
 

 

 1398پاییز ، 87ۀشمار، 24 ۀدور

 59تا  29صفحات 

 های فراروی دادرسی الکترونيک در ایرانچالش

 (1398اردیبهشت22:پذیرشتاریخ  ـ139۶بهمن21تاریخ دریافت:)

 واحد مراغه ،شناسی دانشگاه آزاد اسلامیزا و جرمارشد حقوق ج كارشناسی آموختهدانش :یلیعاکبر اسم

 واحد مراغه، دانشگاه ازاد اسلامیحقوق گروه  استاديار :رمانیپورقهبابک 
 

 چکیده
با توسعه فناوريِ اطلاعات و ارتباطات، لزومِ حضورِاصحاب دعوي و استفاده از كاغهذ در بخشهی از   

يافته است. با اينكه دادرسی الكترونیكی دسترسی آسان همگان به عدالت و كوتاه  فرايند دادرسی كاهش

هاي متعددي روبهرو اسهت. پهژوهش    سازد اما اين نوع دادرسی با چالشر میشدن مسیر دادرسی را میس

هاي حقوقی چالش تحلیلی است درصدد بررسی -حاضر از نظر هدف، كاربردي و از نظر روش، توصیفی

ها و و اجرايی فراروي دادرسی الكترونیكی در ايران. نتايج تحقیق حكايت از آن دارد كه كاهش هزينه

به مراجع قضايی بهوده اسهت همینهین میهزان      رهاورد ظاهري ورود فناوري اطلاعاتتسريع دادرسی، 

ازجمله اصل برابري اصحاب دعوي، اصل مواجههه، علنهی بهودن     ،فناوري نوين با اصول دادرسی عادلانه

هاي اجرايی نظیر: فقدان امنیت سهايبري،  ها چالشگیرد. در كنار اين... مورد بررسی قرار می دادرسی و

توان با ارتقاء امنیهت سهايبري   شود كه البته میملاحظه می ... قضايی و الكترونی ِ ین بودن فرهنگِپاي

سهازي  لازم، توسعه دادرسی الكترونی  )بدون محدوديت زمان و مكان( و نیز ارتقاء آموزش و فرهنگ

 هاي مذكور اقدام كرد.نسبت به رفع چالش

 .نظارت الكترونیكیفناوري اطلاعات، ، جازيدادرسی الكترونیكی، فضاي م :هاهکلیدواژ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  نویسنده مسئول E- mail: <pourghahamani@iau-mawagheh.ac.ir> 
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 مقدمه

ازآن با پیشرفت فناوری اطلاعات، فرهنگ دادرسی از سیستم سنتی به زمان یا کمی پسهم

ۀ که قونحویسیستم الکترونیکی یا سیستم منطبق با فناوری اطلاعات و ارتباطات روی آورد؛ به

اقداماتی در راستای  ها و راهبردهای خویش،یاستجمهوری اسلامی ایران نیز در راستایِ س قضاییه

روندِ الکترونیک کردن مراحل دادرسی در ایران، از  .الکترونیکی کردن دادرسی انجام داده است

است. از  1اندازی سیستم مدیریت پرونده قضاییاوایل دهه هشتاد شمسی شروع شد و نتیجه آن راه

ور اداری دستگاه قضایی، برخی خدمات قضایی از طریق این سیستم، علاوه بر مکانیزه شدن ام

صورت الکترونیکی و اینترنتی به مردم ارائه قبیل: ارائه دادخواست، پیگیری پرونده و...، نیز به

 (.1 :1393پور، شود )حسنمی

های اصلی در تأمینِ اهدافِ نظامِ از آنجا که سرعت و دقت در دادرسی یکی از مشخصه

(؛ دادرسی الکترونیکی در واقع تحولی در 17- 18: 1393جوزانی،  قضایی است )نگاهداری

هم در رویه قضایی و هم بین  ،کیفیت دادرسی و به نوعی اعتراض به اطاله دادرسی سنتی بوده است

دکترین حقوقی، کیفیت دادرسی و به نوعی در ادبیات داخلی بیشتر با رویکرد سلبی از قبیل اطاله 

المللی ( و در ادبیات بین22: 1385؛ سامع، 15: 1389رفته است )افشارنیا، دادرسی، موردتوجه قرارگ

نیز، بیشتر با رویکرد ایجابی و در قالب مفاهیمی همچون دادرسی معقول و متعارف، دادرسی 

قضایی و غیره موردتوجه بوده  -سریع، همکاری حداکثری در جریان دادرسی، بهداشت حقوقی

های سیاست 2(6بند ) ین مهم در جمهوری اسلامی ایران ابتدا درا (.Drahozal, 2002: 3) است

قانون برنامه  48و بند )ج( ماده  1388آذر1ساله ابلاغی از سوی مقام معظم رهبری کلی قضایی پنج

قانون ارتقاء سلامت نظام اداری و  11و به دنبال آن ادامه تبصره بند )ج( ماده  3پنجم توسعه کشور

نامه ارائه خدمات آیین 7و در راستای رفع اطاله دادرسی ماده  1390وب مقابله با فساد، مص

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Case Management System (CMS) 

هـای اطلاعـات، ارتباطـات، فراینـد     هـای نـوین خصوصـاً در زمینـه    برداری از فنـاوری کمیل و روزآمد کردن بهرهتوسعه، ت. »6. بند2

 «دادرسی و خدمات ثبتی.

موجب قانون، تنظیم اوراق یا اسناد و همچنین صدور یا اعطاء مجوز، اخطـار و ابـلاغ، مبادلـه وجـه و     در هر موردی که به» :. بند ج3

 «نماید.، انجام الکترونیکی آن با رعایت مفاد قانون تجارت الکترونیک مجاز بوده و کفایت میمانند آن ضروری باشد
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قوه قضاییه مطرح و سپس در برنامه پنجم توسعه در  1391خرداد22الکترونیک قضایی مصوب 

دادرسی  1.شد مدت قوه قضاییه درنظر گرفتههای میانعنوان یکی از برنامهبه 211بخشی از ماده 

است و مکانیزه کردن فرایند دادرسی از « وب»ن کاغذ و مبتنی بر دادرسی بدو ،الکترونیکی

 تغییر ازجمله ،اهدافیهای اصلی قوه قضائیه برای توسعه قضایی کشور است که دارای برنامه

 اجرا(، ارتقای و )تحقیق، دادرسی زمان ساختن منطقی و دادرسی اطاله رفع دادرسی، فرهنگ

 به نرم ابزارهای از استفاده مادی، زدایی تشریفات صادره، آرای اتقان و دادرسی و تحقیق کیفیت

 جمعیت کاهش مردم، به قضایی رسانیخدمات در تسریع دادگستری، در سخت وسایل جای

 دسترسی امکان هزینه، کاهش اداری، انحرافات از جلوگیری مردمی، منازعات دادگاهی، کاهش

 و قضاییه قوه در امور کاغذی حجم ر، کاهشکشو سراسر در افراد قضایی سوابق به آسان و سریع

 نظام ساماندهی اشخاص، برای حقوقی شناسنامه ایجاد نهاد، این بایگانی سیستم ساختن مندنظام

 اسناد فیزیکی امنیت و حفاظت سطح ارتقا و سازی استاندارد مدارک، و اسناد به اشخاص دسترسی

 از قضایی دقیق اطلاعات و آمار و دماتخ دهیسازمان ها،آن از نگهداری اماکن و مدارک و

: 1397 زاده حسین علیائی و احمدی،باشد )می قضاییه ... قوه هایداده ملی مرکز تشکیل طریق

های دستگاهازجمله بالا رفتن سطح اعتماد عمومی به  ،(. حصول به اهداف فوق نتایج مثبتی118

مثل جرائم راهنمایی و رانندگی،  های عمومی و کاهش جرائم مرتبطاجرائی، کاهش نارضایتی

البته رسیدن  .(130: 1391 جرائم علیه تمامیت جسمانی واموال را به دنبال خواهد داشت )زرکلام،

های فنی و حقوقی است. به اهداف فوق و الکترونیکی شدن کامل شیوه دادرسی نیازمند زیرساخت

کند. هایی مواجه میونیکی را با چالشهای لازم، دادرسی الکترلذا فقدان یا عدم ایجاد زیرساخت

های حقوقی و اجرائی پرسش اصلی تحقیق این است که؛ دادرسی الکترونیکی با چه چالش اکنون

تقابل  :هایی همچونشده این خواهد بود که دادرسی الکترونیک با چالشمواجه است؟ فرضیه ارائه

سبت به الکترونیکی شدن دادرسی، فقدان با استانداردهای دادرسی منصفانه، عدم آگاهی کاربران ن

ست اامنیت سایبری، فقدان ضمانت اجرای دادرسی الکترونیک مواجه است. مقاله حاضر در تلاش 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
آیین دادرسی جرائم نیروهای مسلح »قانون اساسی جمهوری اسلامی ایران قانون  123در راستای برنامه مذکور و در اجرای فصل  .1

با اجرای آزمایشی به مدت سه سال موافقت گردید، مواد  8/7/1392که در جلسه علنی روز یکشنبه مورخ « و دادرسی الکترونیکی

 آن به دادرسی الکترونیکی اختصاص یافت. 649– 663
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 دادرسی بپردازد. شده این شیوهِهای یادپرسش فوق، به بررسی چالشضمن پاسخ به تا 

 . مفاهیم1

اصطلاح مرکب، عناصر آن را که در برای بیان مفهوم دادرسی الکترونیک به عنوان است  لازم

 صورت مجزا تعریف کنیم.یک جز آن دادرسی و در جز دیگر آن، الکترونیکی نهفته است، به

 . دادرسی1-1

« فرایند دادرسی»دو معنای عام و خاص دارد. معنای عام، افاده « دادرسی»از منظر حقوقی واژه 

مورد تنازع مدنظر است )دادرسی فرآیندی(. کند و در واقع، تشریفات اعمال قانون بر موضوع می

در لغت فارسی به هم شود. آیین بکار برده می« آیین»همراه با « دادرسی»در این مفهوم معمولاً واژه 

الحکم یا معنای رسم، روش و شیوه آمده است. آیین دادرسی که در اسلام آن را طریقُ

کند. از این منظر، عبارت حقوقی را احراز میهای اند؛ علمی است که واقعیتالقاضی نامیدهطریق

است از مجموعه قواعد و تشریفاتی که اصحاب دعوا هنگام رجوع به مراجع قضایی برای 

ها، باید رعایت نمایند تا احقاق حق صورت گیرد دادخواهی و نیز مراجع قضایی در مورد آن

 (.946: 1384)انصاری و طاهری، 

تفکیک « دادخواهی»و « آیین دادرسی» صطلاحاتی همچونمعنای خاص دادرسی آن را از ا

نماید و اشاره به محتوای دادرسی که همان اقامه قسط و عدل است، داشته و دربردارنده می

دادرسی ماهوی است )دادرسی موضوعی( که دادرسی در معنای خاص اشاره به رسیدگی قضایی 

معنای خاص دادرسی یا مدنی، دارد.  به امور موضوعی و حکمی میان طرفین، در دعوای کیفری

نماید و اشاره به محتوای تفکیک می« دادخواهی»و « آیین دادرسی» آن را از اصطلاحاتی همچون

دادرسی که همان اقامه قسط و عدل است، داشته و دربردارنده دادرسی ماهوی است )دادرسی 

ور موضوعی و حکمی میان موضوعی( که دادرسی در معنای خاص اشاره به رسیدگی قضایی به ام

 (.46: 1391حبیبی،  و ؛ الماسی47: 1387طرفین، در دعوای کیفری یا مدنی، دارد )فضائلی، 

 . الکترونیک1-2

های الکتریک، دیجیتال، مغناطیس، یعنی هر چیزی که به فناوری ،در این نوشتار، الکترونیک
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شود. گفته می 1مشابه، مرتبط است هایقابلیت سیم، نوری، الکترومغناطیس و سایر موارد بابی

، الکترونیکی شدن انتقال اطلاعاتی است که در فضای مرجع قضایی «دادرسی مجازی»منظور از 

تواند شامل: دلایل، تصمیمات )قرار یا حکم( دادگاه، تصمیمات وجود دارد و این اطلاعات می

 منصفه، اقرار متهم، اظهارات شاهد و ... باشد.هیئت

 سی الکترونیکی. دادر1-3

دادگستری »که از آن به  2«دادرسی الکترونیکی»توان گفت که می ،شدهبا توجه به مفاهیم بیان

ای از دادرسی رایانه» 6،«دادرسی سایبری» 5،«دادرسی مجازی» 4،«دادرسی دیجیتالی» 3،«الکترونیکی

توسط  و ( ,102Edvardo de Resende Chaves Junior :2010شود )و... هم تعبیر می7«راه دور

شده است اتحادیه اروپا، به استفاده از ابزارهای اطلاعاتی و ارتباطی در حیطه دادگستری تعریف

(European Council, 2000.) برداری از ابزارها و بنابراین منظور از دادرسی الکترونیکی، بهره

و انجام فرایند دادرسی از های الکترونیکی ارتباطی و اطلاعاتی برای طرح دعوی در دادگاه روش

تسلیم دادخواست، شکوائیه و ابلاغ اوراق قضایی تا رسیدگی به دعوی و دلایل و صدور رأی و 

 معنای به الکترونیکی دادرسی واقع در»به سخن دیگر،  .(131: 1391اجرای آن است )زرکلام، 

 باشد و اصطلاحمی سنتی روش از غیر به روشی هافعالیت انجام و الکترونیکی سیستم از استفاده

 ندارد اشاره عدالت از متفاوتی نوع به یا ماهیتی از رسیدگی متفاوتی نوع به الکترونیکی دادرسی

 قضایی هایرسیدگی در نوین ابزارهای از هادادگاه که باشدمتفاوت می قضایی توان منظور بلکه

 .(118: 1397 )زاده حسین علیائی و احمدی،« کنندمی استفاده خود

های شود؛ حوزهوقتی در دنیا صحبت از دادرسی الکترونیکی می ۀبه ذکر است که امروز لازم

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Australia Electronic Transactions (Miscellaneous) Amendment Act,s 1, 2011. 

2. Electronic Proceeding 

3. E- justice 

4. Digital Proceeding 

5. Virtual Proceeding 

6. Cybernetic Proceeding 

7. Tele- computerized Proceeding 
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 ،های الکترونیکی و سایر مواردکنفرانسی، پروندهشود: شهادت مجازی، اتهام مختلفی را شامل می

شود. که در سیستم فعلی قضایی ایران، از جمله ابلاغ اوراق و تصمیمات مراجع را شامل می

درسی الکترونیک عمدتاً منحصر به قسم آخر هست و امور مطروحه در قلمرو دادرسی دا

... در حال حاضر  الکترونیکی مثل، شهادت مجازی، اداره جلسه دادگاه، استماع اظهارات طرفین و

 امکان اجرایی وجود ندارد.

 . پیشینه دادرسی الکترونیکی2

الکترونیک است. واژه دولت الکترونیک دادرسی الکترونیکی یکی از آثار و نتایج دولت 

 :Heeks & Bailur, 2007به کار گرفته شد ) 1970متحده و در سال برای اولین بار در ایالات

دولت الکترونیک عبارت است از  1بنا بر تعریف سازمان همکاری و توسعه اقتصادی .(243- 265

عنوان ابزاری برای تحقق دولتی نترنت بهویژه ایهای اطلاعاتی و ارتباطاتی بهاز فنّاوری استفاده

 1972( پس از پیدایش دولت الکترونیک برای اولین بار در سال OECD, 2003: 23)کارآمدتر 

 -پنجمین ایالت بزرگ آمریکا -سه تعیین قرار در دادگاه ایلیونزروش کنفرانس ویدئویی برای جل

آمریکا روش تلویزیون مداربسته را در سال متحده مطرح شد. متعاقباً دادگاه فیلادلفیا در ایالات

 این روش را برای 1983برای جلسه مقدماتی دادگاه به کار گرفت. دادگاه فلوریدا در سال  1974

متحده ولین قوانین مرتبط با این امر نیز در ایالاتا .(Haas, 2007: 62) ای به کار بردجرائم جنحه

موجب این مطرح گشت. به 2ح دعاوی مرتبط با حبسبا تصویب قانون اصلا 1995آمریکا در سال 

ها، کنفرانس یا سایر فنّاوریافراد زندانی )بازداشتی( از طریق تلفن، ویدئو قانون امکان طرح دعاوی

امکان اجرای ویدئوکنفرانس در  1996زندان به دادگاه مطرح شد. در سال  بدون انتقال فرد از

قانونی وضع شد تا امکان انجام ویدئوکنفرانس فقط در  2001میان آمد. در سال  دعاوی مدنی به

 (.Treadway and Wiggins, 2006: 213)برخی جرائم وجود داشته باشد 

سیستم »ها با ایجاد در ایران اولین اقدام در جهت مکانیزه نمودن سیستم قضایی در دادگستری

منظور مرتفع نمودن مشکلات و سامانه که به اجرایی شد. این« CMS»یا « مدیریت پرونده قضایی

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Organisation for Economic Co- operation and Development (OECD). 

2. Prison Litigation Reform Act of 1995. 
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 ای که هدف ازپیشنهاد گردید، عبارت است از سامانه 1380نظام قضایی کشور در سال  نیز توسعه

صورت مکانیزه و امکان جستجو و طراحی آن ثبت و نگهداری خلاصه اطلاعات یک پرونده به

گام  (.9: 1386م، گیری از آن است )مرکز آمار و انفورماتیک دادگستری کل استان قگزارش

اندازی محاکم الکترونیک بوده است. تحقق فناوری اطلاعات در قوه قضاییه، راهة بعدی درزمین

افزاری آیین دادرسی مدنی الکترونیکی آماده و نمایش اولیه سیستم نرمپیش 1382زمستان سال 

سیستم، های اندازی شد. بعد از یک ماه و نیم بررسی و مشخص شدن مشکلات و ضعفراه

و پس از پایان فعالیت  1384( مهرماه 199: 1394طراحی مجدد آن شروع شد. )هاشمی و یوسفی، 

عنوان نخستین دادگاه مدنی آزمایشی این طرح و مستقل شدن مجتمع عدالت، این مجتمع به

اندازی دادگاه مدنی صورت کاملاً مکانیزه آغاز کرد. پس از راهالکترونیکی فعالیت خود را به

برای این  1384الکترونیکی مذکور، دادسرای قم نخستین دادسرای کیفری کشور بود که در بهمن 

 منظور انتخاب شد.

 های دادرسی الکترونیکی. چالش3

هایِ حقوقی و اجرایی که دارد ممکن است با چالش 1دادرسی الکترونیکی در کنار محاسنی

 شود:وت بررسی میمتعددی روبرو شود که این مسئله در دو مقوله متفا

 های حقوقی. چالش3-1
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

شـود؛ از طرفـی دادرسـی    ایـت مـی  هـا رع . اهم محاسن و مزایایی: با اجرای این طرح اصل سرعت و دقت در رسیدگی بـه پرونـده  1

دارنـد بـه هـر طریقـی      شـود و شـهروندان حـق   عنوان یک حق شهروندی تلقی میتواند بهالکترونیکی در عصر فناوری اطلاعات می

حق دسترسـی  دسترسی به عدالت را دارا باشند و لازمه رسیدن به این حق وجود یکسری مقدمات اساسی است. مقدمه اول مربوط به

رسـانی و مقدمـه سـوم حـق دسترسـی بـه       ترین راه ارتبـاطی و اطـلاع  عنوان مهمنه است. مقدمه دوم حق دسترسی به اینترنت بهبه رایا

کـه  نحـوی تواند تلقی شود بهنظارتی می –ای امنیتیعنوان مقولهاینترنت پرسرعت است. از طرف دیگر ارتباط الکترونیک قضایی به

ای است برگرفته از یک نظریه« ایاتاق شیشه»قضایی به کشف فساد قضایی پرداخت. اصطلاح  توان به کمک ارتباط الکترونیکمی

سـازمانی قـرار گیـرد. ازجملـه ابزارهـای      سـازمانی و بـرون  تواند مـورد نظـارت درون  همه فرآیند دادرسی در هرلحظه میکه طی آن

، «های تحت رسیدگی از طریق سامانه سـمپ نظارت بر پرونده»، «زمان رسیدگی برای هر دعواتعیین مدت»توان سازمانی را میدرون

سازمانی نیز حق دسترسی الکترونیکی به پرونده توسط شهروندان و آگاهی و غیره به شمار آورد. نظارت برون« انتشار آرای قضایی»

افـزایش دقـت قضـایی و     تواند باشد. همچنین دادرسـی الکترونیکـی موجـب ایجـاد یکپـارچگی قضـایی،      از آخرین تغییرات آن می

 (.189- 190 :1396دسترسی فراگیر به اطلاعات و اسناد شود )مؤذن زادگاه و روستا، 
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های مانند سایر ابعاد دولت الکترونیک، وجود زیرساخت ،های الکترونیکیبرای تأمین دادرسی

هایی ها با چالشهای الکترونیکی در دادرسیقانونی ضرورت دارد لکن استفاده از روش

تقابل جلسه دادرسی الکترونیکی با توان به ابلاغ الکترونیکی، ها میروست که ازجمله چالشروبه

 .اصل تناظر، تقابل و مواجهه و اقرار الکترونیکی اشاره کرد :ای دادرسی عادلانه نظیراصول پایه

 . سوءاستفاده از ابلاغ الکترونیکی3-1-1

های بسیار رغم هزینهای، ساختار سنتی و شیوه ابلاغ کاغذی بود که بهیکی از مشکلات ریشه

توجهی از کرد، کارآمدی نداشت. در ابلاغ سنتی بخش قابلحاکمیت تحمیل میزیادی که بر 

رسید، این مسئله ریشه در دو نوع سوءاستفاده قرار داشت که این دو شیوه ها به مخاطبین نمیابلاغ

 اند از:عبارت

الف( شاکی یا خواهان به هر دلیل، تمایل دارد که ابلاغ دادگاه به دست متشاکی یا خوانده 

نرسد تا او در دادگاه حاضر نشود. از همین رو آدرس صحیح از خوانده )کسی که دعوایی علیه او 

 کند.شده است( را به دادگاه ارائه نمیمطرح

قوی از او شکایت خواهد شد. به همین دلیل احتمال  داند که بهب( شخص متهم یا مجرم می

دادگاه سرباز زند تا فرصت سوءاستفاده از خواهد که از دریافت ابلاغیه به هر طریق ممکن می

 تبع آن واخواهی را داشته باشد.فرآیند رأی غیابی و به

رسند، اجرایی هایی که به دست مخاطبین نمیلذا طرح ابلاغ الکترونیک برای حل معضل ابلاغ

کترونیکی بینی بود که بعد از ثبت اطلاعات برای همه افراد در سامانه طرح ابلاغ القابل پیش ،شده

شود اما مشکل دوم ها، درصد بالایی از مسئله ابلاغ حل میو تخصیص حساب کاربری برای آن

نامه اجرایی این حل نخواهد شد و همچنان معضلی برای قوه قضاییه خواهد بود چراکه در آیین

اده از نامه نحوه استفآیین 13طرح، بابی برای سوءاستفاده از روش دوم مفتوح مانده است. ماده 

وصول الکترونیکی اوراق قضایی »کند: عنوان می 1395ای و مخابراتی مصوب های رایانهسامانه

شود. رؤیت اوراق قضایی در سامانه حساب کاربری مخاطب در سامانه ابلاغ، ابلاغ محسوب میبه

گردد. رتب میشود و کلیه آثار ابلاغ واقعی بر آن متابلاغ، با ثبت زمان و سایر جزئیات، ذخیره می

این «. منزله رسید استورود به سامانه ابلاغ از طریق حساب کاربری و رؤیت اوراق از این طریق به

دهد و از به وجود آمدن بسیاری از مشکلات و ماده جایگاه نسبتاً بالایی را به ابلاغ الکترونیک می
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 ،غ الکترونیک فواید زیادیتوان گفت که طرح ابلاطورکلی میکند و بهمسائل ابلاغ جلوگیری می

جویی در جمله جلوگیری از تشریفات طولانی ابلاغ در داخل یا خارج از کشور، صرفه از

موقع اخطاریه یا های فرآیند دادرسی، جلوگیری از تضییع حقوق شهروندان از طریق ابلاغ بههزینه

همراه خواهد داشت اما ... را به  احضاریه، کاهش و حذف بسترهای جرم خیز در ابلاغ کاغذی و

 ،نامه یاد شده، باب مفتوحی برای به وجود آمدن مشکلاتی عمدتاً از نوع دومآیین 13ماده  1تبصره 

کرده است. تبصره یعنی سرباززدن اشخاص )متهم، مجرم، مطلع و ...( از دریافت و رؤیت ابلاغ، باز

اطلاعی تواند اظهار بیصورتی می در ابلاغ الکترونیک، مخاطب در»قرار است: ازاین 13ماده  1

ای و سامانه مخابراتی از مفاد کند که ثابت نماید به لحاظ عدم دسترسی یا نقص در سامانه رایانه

ای از مراجعه به تواند به هر بهانهاین تبصره، شخص متهم می وجود با«. ابلاغ مطلع نشده است

ه هر نحو ممکن که شده از این مجرا سایت و رؤیت مفاد ابلاغ الکترونیکی سرباز زند و ب

سوءاستفاده کرده و با استناد به عدم رؤیت ابلاغیه، حق تقاضای واخواهی را برای خود محفوظ 

ها از اجرای حکم جلوگیری نماید و یا در با استفاده از این حق در برخی پرونده همچنین .بداند

رسد راهکار خاصی د به نظر میبرخی دیگر موجب طولانی شدن فرآیند رسیدگی گردد. هرچن

های الکترونیکی چنان مجهز باشند که حق برای این امر وجود نخواهد داشت مگر اینکه سامانه

پذیرش نباشد. ولی درهرحال نباید موجبات سوءاستفاده از یک عدول از آن به سهولت قابل

 .فناوری، اصل کلیت آن نظام دادرسی یا سیستم رسیدگی را زیر سؤال ببرد

نکته دیگری که در این میان باید یادآور شد؛ موضوع ابلاغ واقعی و قانونی است چراکه نحوه 

 ... ازجمله مهلت تجدیدنظر، قابلیت ثبت اعتراض در خارج از مهلت و ،ابلاغ در مسائل مهمی

نوعی اقامتگاه فرد تلقی تأثیرگذار خواهد بود. در دادرسی الکترونیک حساب کاربری فرد به

ود. اینکه ابلاغ چه زمانی واقعی است و چه زمانی قانونی، مقنن راهکار خاصی در این زمینه شمی

برداشت هست اینکه صرف نامه قابلآیین 13(. آنچه از ماده 328: 1397 ارائه نداده است )محسنی،

ارسال اوراق به سامانه مخاطب ابلاغ قانونی است و اگر مخاطب به سامانه شخصی خود مراجعه 

شود، حتی اگر نتواند محتوای ابلاغ را رد صرف ورود به سامانه شخصی ابلاغ واقعی تلقی میک

زمانی که شخص به سامانه مراجعه نکرده چنین  دیگر تاعبارت  مطلع شود و یا مطالعه کند. به

حتی اگر از محتوای ابلاغ  ،ابلاغی قانونی است و در صورت مراجعه ابلاغ واقعی تلقی خواهد شد
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 حسابفاقد  –المکان... مطلع نباشد. البته این شیوه ابلاغ برای افراد مجهول سواد بودن وه دلیل بیب

 پذیر نخواهد بود.امکان -به دلیل داخلی بودن شبکه -و یا افراد ساکن خارج از کشور -کاربری

 تقابل دادرسی الکترونیکی با اصول استانداردهای دادرسی عادلانهو . تعارض 3-1-2

ویژه در های استانداردهای دادرسی عادلانه در کل و بهادرسی الکترونیکی با اصول و ویژگید

دادرسی عادلانه اشاره به استانداردهایی  حقوق کیفری ایران در تعارض و تضاد آشکار قرار دارد.

. (13: 1387نماید )پوراستاد، وفصل اختلافات تبیین میدارد که مفاهیم اصلی عدالت را در حل

ای به نام اصول راهبردی حاکم بر دادرسی برخی از حقوقدانان نیز این استانداردها را در مجموعه

کننده دادرسی منصفانه با رعایت برابری اصحاب اصول تضمین»کنند و سه عنوان؛ مطرح می

را « اصل حق دفاع و اصل تناظر»و « اصول مربوط به نقش متقابل اصحاب دعوا و قاضی»، «دعوا

گیرند. ازنظر ایشان، این اصول بنیادهای نظری حاکم بر نظر میا درای بررسی این استانداردهبر

این در حالی است که دادرسی الکترونیکی با  .(128: 1383دهند )شمس، دادرسی را تشکیل می

به این  روپیشسه بحث  ؛هر سه اصل بنیادین حاکم بر دادرسی در تعارض و تقابل قرار دارد

 پردازد:می تعارضات
 

 یا اصل برابری اصحاب دعوی 1با اصل عدم تبعیضتعارض دادرسی الکترونیکی  .3-1-2-1

ک، تضمین حقوق طرفین را از شرایط الزامی آیین دادرسی کیفری تلقی  د. آ. ق. 2ماده 

ای که بتواند حقوق طرفین دعوا را تضمین نماید، اعتماد کسانی نظام دادرسی کیفری 2.نموده است

شوند را موجب خواهد شد. از طرفی یکی از حقوق طرفین دعوی ه درگیر فرآیند کیفری میک

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

هـای دعـوا بایـد بتوانـد ادعـای خـود را در       . اصل عدم تبعیض یا اصل برابری اصحاب دعوی به این معنا است که هریک از طرف1

تری قرار ندهد. امروزۀ اصل مزبور در سـطح جهـانی و   وضعیت نامناسب طرف مقابل خود درشرایطی مطرح سازد که او را نسبت به

المللی، پذیرش این اصل متأثر از پذیرش الگوی جهانی دادرسی منصفانه است که ای موردتوجه قرارگرفته و از دید اسناد بینمنطقه

هـای فنـی مربـوط بـه     کـه بـا مهـارت    -طرف مقابـل سوادی الکترونیکی یکی از اصحاب دعوی نسبت بهدر موضوع مورد بحث، بی

و یا دسترسی صرفاً یکی از اصحاب دعوی موجب برهم خوردن اصل عدم تبعیض و اصـل   -الکترونیکی شدن محاکم آشنایی دارد

 شود.برابری اصحاب دعوی می

 «.. حقوق طرفین دعوی را تضمین کند.. دادرسی کیفری باید. »2
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موجب این اصل همه افراد به 1.اصل برابری اصحاب دعوی در دادرسی یا اصل عدم تبعیض است

اصول  3در برابر مقررات آیین دادرسی کیفری با همدیگر برابر هستند. اصل مذکور در ماده 

سازی حقوق خصوصی نیز مورد المللی یکنواختبینة یشنهادشده توسط مؤسسدادرسی فراملی پ

 .(31: 1387سازی حقوق خصوصی، المللی یکنواختشده است )مؤسسه بینتأکید واقع

تنها به اینترنت و کند که همه اصحاب دعوی نهالکترونیکی شدن کامل دادرسی ایجاب می

د بلکه دارای امضای الکترونیکی قابل گواهی به سایر وسایل ارتباطی الکترونیکی مجهز باشن

کمک دفاتر خدمات گواهی الکترونیکی باشند بنابراین الزام اصحاب دعوی به استفاده از 

نوعی تبعیض بین طرفین دعوی وسلب حق مراجعه به دادگستری و های نوین اطلاعاتی، بهفناوری

 (331- 340: 1392نیک، )دهقاندهد. قرار می ها را در موقعیت نابرابرشود و آناحقاق حق منجر می

هایی برای اشخاص بوده و از چراکه پذیرش دادرسی الکترونیک از طرفی همراه با تحمیل هزینه

ها دارد لذا تحمیل چنین طرفی دیگر بستگی به میزان آگاهی افراد از نحوه کارکرد این دادگاه

 هایی خالی از ایراد نیست.دادگاه

ای یا مخابراتی های رایانهنامه نحوه استفاده از سامانهینئبریِ اصحاب دعوی در آبرا نقضِ اصل

های دادرسی منصفانه، فراهم بودن مقدماتِ فهم و درکِ شرطکاملاً مشهود است. یکی از پیش

ک.  د. آ. ق. 173در ماده قانونگذار موضوع ورقه احضاریه از سوی مخاطب است. بر این پایه، 

سواد باشد، مأمور ابلاغ، مفاد احضاریه را به وی تفهیم رگاه شخص احضار شده بیه»گوید: می

صرفاً ارسال ورقه قضایی و یا حتی تحویل آن به شخص مخاطب را کافی قانونگذار « کند.می

رو مأمور ابلاغ افزون بر وظیفه رساندن و تحویل ورقه موظف شده است مفاد داند و ازایننمی

تنها هیچ تمهیدی برای اجرای نامه موردبحث، نهاطب تفهیم نماید! ولی در آییناحضاریه را به مخ

بلکه در همان وظیفه رساندن و  مفاد ماده یادشده و تفهیم مفاد احضاریه به مخاطبان اندیشیده نشده

 تا 9(. مطابق مواد 11- 15: 1395پویا، گونه افراد نیز خلل واردشده است )حسینیتحویل نامه به این

های سامانهبا تر، نامه، شیوه سنتی و آسان ورقه احضاریه به شیوه پیچیده و سختآیین 15

نسبت به گذشته یا کم سواد سواد رسد شرایط افراد بیالکترونیکی بدل شده است، به نظر می

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

به اشخاصی که در شرایط مساوی، به سـبب ارتکـاب جـرائم مشـابه، تحـت تعقیـب قـرار         قواعد آن نسبت»...ق. آ. د. ک  2. ماده 1

 «صورت یکسان اعمال شود.گیرند، بهمی
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تر شده است. در شیوه کنونی، ناتوانانی در خواندن و نوشتن و ناآشنایی با تر و غیرمنصفانهسخت

حتی بدون تفهیم مفاد آن  -ای، سبب عدم دریافت همان ورقه احضاریههای رایانهرایانه و سامانه

 13ماده  1موجب تبصره (. بهپیشینسوادان )تر شدن شرایط برای بییعنی غیرمنصفانه ،شود و اینمی

که ثابت نماید اطلاعی کند تواند از مفاد احضاریه اظهار بینامه؛ مخاطب صرفاً در صورتی میآیین

ای و سامانه مخابراتی از مفاد ابلاغ مطلع نشده است؛ به لحاظ عدم دسترسی یا نقص در سامانه رایانه

سوادی و قانون یادشده، عدم آگاهی از مفاد احضاریه به دلیل بی 173آنکه با استناد به ماده حال

باید از جهات موجه برای اظهار  سواد )به معنای اعم(عدم تفهیم مفاد احضاریه در مورد افراد بی

اطلاعی از مفاد ابلاغ به شمار آید لذا کاملاً روشن است که طرح ابلاغ الکترونیک و رؤیت بی

ای و افراد دارای سواد الکترونیکی اوراق قضایی در سیستم ابلاغ برای افراد آشنا به سامانه رایانه

گردد استفاده قض اصل برابری محسوب میسواد، نوعی ندون شک مؤثر بوده اما برای طرف ببی

تواند مؤثر باشد که بسترسازی مناسب های جدید و روند دادرسی الکترونیکی، زمانی میاز فنّاوری

( و همه افراد جامعه در 332: 1392فرهنگی و تجهیزاتی در بطن جامعه فراهم باشد )بیداروند، 

های ازی و نیز دسترسی به امکانات و فنّاوریسطح قابل قبولی امکان برقراری ارتباط با محیط مج

 جدید برخوردار باشد.

 . تعارض دادرسی الکترونیکی با دادرسی ترافعی3-1-2-2

طرف است. این مهم در ترافعی بودن به معنای مرافعه طرفین اصحاب در برابر هم نزد قاضی بی

است. این حق که باید  شدهبینیصراحت پیشقانون آیین دادرسی کیفری به 359و  192مواد 

طور کامل استماع شود، نوعی تعامل و تقابل با دو خصیصه سرعت و ارزانی دارد. دعوای طرفین به

های لازم و امکانات فنی مناسب به اقتضای ارکان دادرسی ترافعی عبارت است از: ایجادِ فرصت

و مناسب برای استماع ادله های آید و استفاده از شیوهها متناسب با مباحثی که پیش میموقعیت

 ها لحاظ شود، سرعت است. ویژه باید در برخی دادرسیرکن دوم که به

توان مبادله چند نامه آیا واقعاً می ؛رکن اول ممکن است در رسیدگیِ بر خط مورد مناقشه باشد

ت که سامیزگرد دیداری یا تلفنی برگزار کرد؟ واضح  ی بایدالکترونیکی را کافی دانست؟ یا گاه

، ارتباطی که امکان چهرهبهچهرههای عمده دادرسی بر خط، فقدان ارتباط یکی از ضعف

طرفی، صداقت در اظهارات، شکلِ بیان و یا فضای گیری صحیح را از طریق احساس بیتصمیم
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سختی کند. این ضعف حتی با میزگرد دیداری یا تلفنی هم بهحاکم بر جلسه دادرسی فراهم می

تواند در محیط برخط ، توجه کامل به ادله اثباتی است که خود میرکن دوماست.  قابل جبران

ساز شود. اغلب احتمال استناد مدارک موجود در تارنما یا پایگاه داده وجود دارد. برای مسئله

در اکثر موارد به متخصص ثالثی نیاز است  ،بازیابی و بازبینی اطلاعات و مدارک در محیط برخط

ر با اصل استماع مستقیم ادله تناقض داشته، دخالت دیگری را در متن پرونده و جریان که همین ام

( لذا اصل مواجهه شاهد و متهم جز در 206- 207 :1393شود )السان، دادرسی منجر می

تواند رعایت گردد بنابراین دادرسی الکترونیکی در چالشی ای حضوری و علنی نمیمحاکمه

 قرار دارد. -ی مواجههبا اصل حقوق -توجهقابل

راحتی  گردد، این است که متهم بهاصولاً یکی از اهدافی که تعقیب می حضوریدر مواجهه 

حقوقی که متهم در مرحله محاکمه از آن جمله ، ازبتواند شاهد را مورد سؤالات متقابل قرار دهد

ت. در پرسش برخوردار است؛ حق پرسش متقابل از شاهدی است که علیه او شهادت داده اس

متقابل یکی از طرفین دادرسی، صداقت شاهد و صحت اظهاراتی که علیه او و به نفع طرف دیگر 

دهد و همچنین حقایقی که ممکن است به نفع او باشد از موردتردید قرار می را شده استبیان

که  گرددحق پرسش متقابل از شاهد زمانی ممکن می(. Murphy, 1985: 385)کند شاهد اخذ می

هست که در  1علم روانشناسی مواجهه دارای آثارینظر اصل مواجهه شاهد و متهم محقق باشد؛ از 

( لذا بهتر است که جهت تحقق Friedman, 2002: 697دادرسی الکترونیک تأمین نخواهد شد )

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

تـوان اسـترس   راحتـی مـی  که به جمله این . از نظر علم روانشناسی دیدن چهره شاهد توسط متهم از نزدیک دارای آثاری است؛ از1

وضـوح مشـاهده نمـود و احتمـال دروغ یـا صـدق        ، لـرزش صـدا و ماننـد آن را بـه    روانی شاهد، حرکات صورت، حرکـات دسـت  

های شاهد را فهمید. این امر در شهادت، باحضور فیزیکی بیشتر محقق است. در خصوص مواجهه در مقابل متهم، باید گفـت  حرف

باشد. پس احتمال بالاتری صدا می هاپذیرترین این شاخصبررسی است: صورت، بدن، صدا. رخنهکه در هر فردی سه شاخص قابل

تـوان از  تر است، یعنی کمتر میکنترلگوید، در صدایش این را دریابیم. در مقابل، اعضای بدن قابلوجود دارد وقتی فرد دروغ می

بین این دو شاخص قرار دارد. حرکت چشم، حرکت بدن و نداشتن تمرکـز در  « صورت»حرکات بدن شاهد، دروغ وی را فهمید و 

دانند که دیگران نسبت بـه حرکـات   گو معمولاً چون مینگاه کردن به یک نفر و مانند آن، نشانگر دروغ و فریب نیست. افراد دروغ

منصفه بر روی حرکات صورت و بدن برای کنند. به همین جهت تمرکز هیئتها حساس هستند؛ از حرکات بدنی پرهیز میبدنی آن

(. لذا بـا دیـدن چهـره بـه چهـره یکـدیگر،       Roth, 2000: 208باید بر صدای فرد تمرکز کند. )فایده است و گویی، بیفهم دروغ

تر بتواند واقعیات را انکار کند و حقـایق را  دهد؛ شاید راحتاحتمال دروغ کاهش یابد و شاهدی که بدون حضور متهم شهادت می

 دارد.حتما شاهد را از این کار بازمیکتمان نماید ولی با حضور وی )متهم( تأثیر روانی دیدن چهره متهم، 
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اصل مواجهه شاهد و متهم و حق پرسش متقابل جلسه استماع شهود تا حد امکان حضوری )چهره 

اصل مربوط به نقش متقابل اصحاب دعوا و »ه( و بدون ویدئوکنفرانس برگزار شود تا به چهر

 مخدوش نگردد.« اصل حق دفاع و اصل تناظر»و « قاضی

 . تعارض دادرسی الکترونیکی با اصل علنی بودن دادرسی3-1-2-3

های کیفری است که در قوانین اساسی علنی بودن دادرسی یکی از تضمینات مهم رسیدگی

المللی مختلف مورد تأکید قرارگرفته است. در ایران نیز این اصل با سیاری از کشورها و اسناد بینب

المللی حقوق مدنی و سیاسی توسط قرار گرفتن در قانون اساسی و از رهگذر تصویب میثاق بین

 .(29- 49 :1383 ای برخوردار گشته است )خالقی،کشورمان از جایگاه ممتاز و ویژه

المللی حقوق مدنی و سیاسی، ماده میثاق بین 14ماده  1اعلامیه جهانی حقوق بشر، بند  10ماده 

 8ماده  5کنوانسیون اروپایی حقوق بشر و بند  6المللی، ماده اساسنامه دیوان کیفری بین 68و  67

اند )آشوری و دیگران، کردهبه اصل علنی بودن دادرسی اشاره ،کنوانسیون آمریکایی حقوق بشر

عنوان یکی المللی حقوق بشر، این اصل بهدر نظام حقوقی ایران به تبعیت از اسناد بین .(195: 1383

قانون آیین دادرسی  352قانون اساسی و همچنین در ماده  168و  165از مسائل بنیادین در دو اصل 

تأثیر اصل ایرانی به اهمیت و قانونگذار شده است. این امر خود حاکی از توجه بینیکیفری پیش

قانون اساسی، اصل علنی بودن  165مزبور در تضمین حقوق و امنیت قضایی افراد است. اصل 

نظم  :محاکمات را مورد تأکید قرار داده و تنها سه استثنا را در این زمینه پذیرفته که عبارت است از

 عمومی، عفت عمومی و تقاضای طرفین در دعاوی خصوصی.

برکلی بودن دو استثنای اول که ممکن است مبنایی برای  نظر از انتقادات واردصرف

از وجود این اصل در قانون اساسی  ،(409- 411: 1382سوءاستفاده حاکمان سیاسی باشد )هاشمی، 

عنوان یک استاندارد دادرسی در حقوق ایران توان دریافت که اصل علنی بودن محاکمه بهمی

داشتن آن در قانون قانون آیین دادرسی مدنی و نگاهشده است. هرچند حذف این اصل از پذیرفته

تصریح استانداردهای دادرسی در نسبت بهقانونگذار دقتی دهنده کمآیین دادرسی کیفری، نشان

 نصوص قانونی است.

اصل علنی بودن دادرسی متکفل تأمین دو مصلحت است؛ یکی حمایت از متهم در برابر 

: 1395زاده، فرد و قربانعمومی به اجرای عدالت )رضویمحاکمات سری، و دیگری جلب اعتماد 
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(. علنی بودن دادرسی، نماد اجرای عدالت و عنصر اساسی در تضمین حق بر محاکمه 163- 176

ترتیب، عدول از اصل علنی بودن دادرسی، جز در موارد مصرح در اینرود. بهعادلانه به شمار می

های متعارض تجویز درنتیجه موازنه منافع و ارزشقانون که تنها در شرایطی دموکراتیک و 

 گردد.شود، نقض اصول دادرسی منصفانه و نادیده گرفتن حقوق اساسی افراد تلقی میمی

شود این است که با اجرای دادرسی الکترونیک، آیا بازهم شرط در اینجا سؤالی که مطرح می

الکترونیکی بودن دادگاه، مردم نیز شود. در وضعیتی که در عین علنی بودن دادرسی رعایت می

توانند در محیط دادگاه حضور فیزیکی داشته باشند. پس اشکالی برای این اصل ایجاد آزادانه می

های الکترونیک، حضور مردم با ممنوعیت نماید که در دادگاهنشده است. مشکل در جایی رخ می

زمان مشاهده طور همادگاه را هرچند بهها فقط بتوانند از طریق اینترنت جلسه دمواجه شود و آن

یعنی با  ،گونه نیستکنند. ظاهراً در این حالت اخیر، اصل علنی بودن رعایت شده ولی درواقع این

حضور فیزیکی افراد در دادگاه نوعی فشار عمومی ملموس و محسوس بر مقامات دادگاه وارد 

مین نحو؛ این فشار عمومی ناشی از حضور ها جلوگیری شود. به هنوعی از خودرایی آناست؛ تا به

فیزیکی )که در حضور اینترنتی، الکترونیکی و مجازی کمتر است( بر شهود و طرفین دعوا نیز وارد 

دارد. با این اوصاف دادرسی الکترونیک ها را از خطا و دروغ، به دور نگاه میاست و تا حدی آن

ها زیر سؤال شوند، فلسفه علنی بودن دادگاهکه مردم از شرکت در دادرسی بازداشته نحویبه

ماند. به نظر تواند دارای کاربرد باشد، متروک مینیز می ۀرود و این اصل قدیمی که امروزمی

پیشنهاد اصل مشاهده دادرسی از طریق اینترنت، امری موازی در کنار  ،رسد که بهترین راهمی

اینکه امکان مشاهده از  ةدیگر نباید به بهانارتعبامکان حضور فیزیکی مردم در دادگاه باشد. به

طریق اینترنت وجود دارد، حضور فیزیکی مردم با ممنوعیت مواجه شود. البته باید توجه داشت که 

طور که در دادرسی سنتی نیز در برخی موارد خانوادگی یا امنیتی، امکان حضور فیزیکی همان

 (.133: 1390مسئله رعایت شود )مهر افشان، افراد نیست در دادرسی مجازی نیز باید این 

 های دادرسی الکترونیکی مرتبط با دادرسی غیرحضوری. چالش3-1-2-4

ویدیو کنفرانس و سایر »های کارگیری سامانهدر دادرسی الکترونیک امکان دارد از به

شاره ک به آن ا د. .آ ق. 659در جهت رسیدگی استفاده شود که ماده « ارتباطات الکترونیکی

باشد و گردد که در زندان میهای حقوقی، به وضعیت متهمی برمیداشته است. در این راستا چالش
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رسیدگی شود، در « وسایل الکترونیکی»یا سایر « ویدئوکنفرانس»قرار است به جرم او از طریق 

در صورت مشکلاتی « تعیینِ مجازاتِ مناسب»و « تأمین تعیینِ قرار»فرد، در دو وضعیتِ  مورد این

 شود:آید که به آنها اشاره میاجرای ویدئوکنفرانس پیش می

 های مرتبط با تعیینِ قرارِ تأمینالف. چالش

موقع وی، در موارد لزوم منظور دسترسی به متهم و حضور بهبه»ک؛  د. آ. ق. 217مطابق ماده 

 ،از تفهیم اتهام به وی و جلوگیری از فرار یا پنهان شدن یا تبانی با دیگری، قاضی مکلف است پس

 «.یکی از قرارهای تأمین کیفری زیر را صادر کند

شود اولاً تشخیص مواردی مثل لزوم جلوگیری از فرار یا پنهان شدن طور که ملاحظه میهمان

باشند که نیاز به حضور فیزیکی متهم دارند زیرا به حالات متهم بستگی یا تبانی، مصادیقی می

طور که در ذیل ماده، انواع قرارها اعم از وثیقه یا بازداشت تعیین گردیده، صدور ثانیاً همان ؛دارند

هرکدام از این موارد که برخی شدید و برخی خفیف هستند )به عبارتی برخی، فرد را آزاد نموده 

کنند(؛ بستگی به این دارد که متهم چه شخصیتی دارد و آیا فرضاً و برخی آزادی او را محدود می

دارد: مقرر میق. آ. د. ک  243گردد که در روز محاکمه حاضر گردد. ماده به این میملتزم 

تواند در تمام مراحل تحقیقات با رعایت مقررات این قانون، قرار تأمین صادره را بازپرس می»

شک تشخیص موارد تشدید یا تخفیف قرار و قانون مذکور قرار بی .«تشدید کند یا تخفیف دهد

قرار »قانون مذکور  244ماده  2کیفی است و نیاز به حضور فیزیکی دارد. مطابق تبصره نیز یک امر 

تأمین باید بااهمیت جرم و شدت مجازات و دلایل و اسباب اتهام و احتمال فرار متهم و از بین رفتن 

 در تعیینِ« متناسب»واژه « آثار جرم و سابقه متهم و وضعیت مزاج و سن و حیثیت او متناسب باشد.

قرارِ تأمین نیاز به دادرسی حضوری دارد. این موضوع همچنین در اثبات یا رد دفاعیات متهم نیز 

تواند قوت یا ضعف اثبات یا رد دفاعیات متهم از سوی دادگاه، می« دلایل»کند. یکی از صدق می

واند تگوید رصد جزییات رفتار متهم از نزدیک، میکلماتی باشد که متهم در دفاع از خود می

ای برای تأثیرگذاری بر ذهن قاضی مورد عنوان امارهصدق یا کذب اظهارات وی را تأیید کند و به

استفاده قرار بگیرد و درنهایت قاضی را مجاب کند که آیا با این اوضاع، دلایل کافی برای ارتکاب 

هم را از جرم از ناحیه متهم وجود دارد یا نه؟ از طرف دیگر واضح است که برخی موضوعات م

توان به مباحثه گذاشت لذا نیاز به ارتباط حضوری با فرد مخاطب چنینی نمیهای اینطریق فنّاوری
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شوند. زیرا بسیاری از حالات روحی و روانی، فقط از طریق تماس چهره به چهره منتقل می ؛هست

مانع است تا یکی فنّاوری به این معنی که همین مسئله در مورد وضعیت متهم نیز صادق است و 

گناه بوده و نباید در مورد او بازداشت بیبیان نماید با آزادی کامل بتواند دلایلی را بیاورد که متهم 

تواند به قاضی سی که در مواجهه حضوری مییما و اشارات صورتی متهم و حِشد. حتی اِمیصادر 

فرانس در رسیدگی به اتهام منتقل کند، در ویدئوکنفرانس با نقص همراه است. همچنین به ویدئوکن

شود، همین ایرادات نمایش رسیدگی می متهمی که در زندان است و به اتهام او از طریق صفحه

تواند در حضور فیزیکی با دوستان و خانواده خود که راحتی میوارد است. از طرفی وی )متهم( به

قاضی را مجاب کنند که متهم حتماً نوعی به همراه وکیل، ها بهدر دادگاه هستند؛ رایزنی کند و آن

هایی را بپردازند تا متهم بازداشت نشود. ها حاضرند تضمینشود و آندر جلسات دادگاه حاضر می

نباشد؛ انجام چنین  پس این امر نیز نیاز به حضور فیزیکی دارد یا حداقل اینکه اگر حضور فیزیکی

 (.Bowen Poulin, 2004: 1147) شودکارهایی سخت می

به هر حال حضورفیزیکی در دادگاه دارای اثر دهی خاصی است که در ویدئوکنفرانس و 

 ،کنندگان در دادرسیشود. ساختار ظاهری دادگاه و ترتیبی که شرکتدیده نمی دادرسی مجازی

اند؛ های خود نشستهها و صندلیمنصفه، حضار و ... در ردیفدادستان، قاضی، هیئت ازجمله

 بسا خود، قاطعیت و جذبه نظام قضایی راباشد و چهزان نظم جامعه بر دادگاه میدهنده میانتقال

موارد مذکور را صرفاً از  کند. چنین وضعی در محیط زندان وجود ندارد و اینکه متهممنتقل می

 ,Bowen Poulin) شد، نیست بیند، دارای چنین تأثیری که گفتهطریق یک صفحه نمایشگر می

باشد  محدود گردد که در صورت نیاز به این نوع از دادرسی، موارد آننهاد میپیش .(1133 :2004

حداقل برساند.  و در ضمن تا آنجا که امکان دارد از نوعی فنّاوری استفاده شود که ایرادات را به

راحتی  البته باید برای متهم در زندان نیز )علاوه بر دادگاه( وکیلی تعیین گردد تا درحین دادرسی به

 بتواند با او مشورت و رایزنی کند.

 هاهای مرتبط با نقضِ اصلِ فردی کردن مجازاتب. چالش

یکی از مراحل حساس در فرایند  ،فرایندِ تعیینِ مجازات و صدور حکم محکومیت کیفری

شود. حضور عناصر یک دعوی کیفری در این مرحله در حضور کیفری اکثر کشورها محسوب می

در دادرسی الکترونیکی عدم حضور طرفین جمله ، ازاست. در هر دادرسی لازم و ضروریدادرس 
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به این معنی که حضور طرفین گردد؛ میموجب نقض اصل حق متهم در تعیین سرنوشت خویش 

سو کسانی که فرد متهم را محاکمه دعوای کیفری از چند نظر دارای اهمیت است زیرا از یک

)مرحله اول رسیدگی( همان شخص یا اشخاص نیستند که  کنند.کرده و مجرمیت او را احراز می

نوع و میزان مجازات مجرم را پس از بررسی محتوای پرونده و کسب نظر کارشناسان مختلف 

ها مستلزم این است که قاضی بتواند با سوی دیگر، اصل فردی کردن مجازاتاز  1کنند.تعیین می

رعایت اصل مذکور، مستلزم  .اسب را تعیین کندتوجه به نوع شخصیت متهم، برای او مجازاتی متن

طور حضوری متوجه حالات متهم باشد تا وضعیت جسمی، روحی و این است که قاضی به

شخصیت اخلاقی او را بیشتر موردبررسی قرار دهد. درنتیجه ویدئوکنفرانس و جلسه دادرسی 

دهد. برای مثال در ش میگیرد و قدرت سنجش او را کاهالکترونیکی این امکان را از قاضی می

ندامت، حسن سابقه و یا وضع خاص متهم »قانون مجازات اسلامی یکی از جهات تخفیف  38ماده 

 ،باشد. ترجیحاً برای فهمیدن هرکدام از موارد موصوف دربند فوقمی« از قبیل کهولت یا بیماری

ن چهره و وضع ظاهری ... دید یعنی احساس ندامت، وضع خاص متهم از قبیل کهولت یا بیماری و

به چهره و پس باشد. درک پشیمانی متهم جز بافاصله نزدیک و چهرهمیمتهم از نزدیک ضروری 

تواند با تلفن درک نخواهد بود. هیچ مشاور روانشناسی نمیها و حالات صورت قابلاز شنیدن گفته

ک با او روبرو شود. حقوقدانان و یا ابزار ارتباطی راه دور بیماری را مداوا کند. مگر اینکه از نزدی

کیفری نیز در این مورد موقعیت فردی و اجتماعی و اینکه فرد احساس ندامت داشته یا نه و در 

اند )گلدوزیان، برخی موارد بررسی آشنایی یا جهل متهم را به قوانین در احراز شرط مؤثر دانسته

1377 :385.) 

و انگلستان،  2ازجمله ایران ،شورهاییحضوری مندرج در قوانین کیفری ک ةلزوم محاکم

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
شود )مهرا، . تعیین مجازات در واقع پایان یک فرآیند طولانی بوده که شامل دستگیری، توقیف یا احضار مشخص مظنون می1

1386 :96 –49.) 

 82از مقـررات مـاده   تـوان  نمونه مـی  براینماید. . برخی از مقررات کیفری قانون مجازات اسلامی صحت این موضوع را تأیید می2

)مرد( غیرمسـلمان بـا زن مسـلمان مرتکـب زنـا       کهت درصورتیداش)سابق( نام برد که بیان می 1370 اسلامی مصوبقانون مجازات 

شود، هرچند غیرمحصن باشد، مجازات او قتل خواهد بـود. ایـن درحـالی اسـت کـه در فـرض مسـلمان و غیرمحصـن بـودن زانـی،           

توان به این نتیجه قائل شد کـه در مقـررات کیفـری ایـران نـوع مـذهب بـه        ه شلاق است؛ بنابراین میضرب صدیکمجازات وی تنها 

، حـاجی ده آبـادی  نمایـد. ) معنای اعتقاد به دینی غیر از اسلام که دارای مذاهب متعدد است، در تعیین کیفر نقش اساسـی ایفـاء مـی   
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ویژه مذهب و نژاد وی از عوامل اساسی و مهم برای تعیین کیفر است به ،خصوصیات قربانی جرم

گیرد و کند که قطعاً دادرسی الکترونیکی این امکان را از قاضی میاهمیت دوچندانی پیدا می

بنابراین مجرم و بزه دیده آشنا گردد.  فرصت نخواهد شد از نزدیک با عقاید، مذهب و افکار متهم،

را نباید به مورد دادرسی هم سوق داد بلکه صرفاً مجوز ق. آ. د. ک  659رسد ماده به نظر می

 ست.اتحقیق از اصحاب دعوی 

 های دادرسی الکترونیکی مرتبط با اقرار الکترونیکی. چالش3-1-3

باشد. اجبار یا اکراه در تحقیقات می ترین حقوق متهم، ممنوعیت توسل به شکنجه،یکی از مهم

قانون آیین  4قانون مجازات اسلامی، ماده  578قانون اساسی، ماده  38این موضوع در اصل 

های مشروع و حفظ حقوق شهروندی قانون احترام به آزادی 9و  7، 6دادرسی کیفری و بندهای 

 تأکید شده است.

یدئوکنفرانس یا وسائل الکترونیکی باشد؛ سؤال این است که اگر محاکمه از طریق و اکنون

فشار نبوده است؟ از طرفی، قاضی باید شود که اقرار متهم تحتقاضی پرونده چگونه متوجه می

که رسیدن حالیام و مجازات مربوطه آگاه است. درقبل از اقرار مطمئن شود که متهم از ماهیت اته

(. از Bowen, 2003- 2004: 151د بود )قاضی به این اطمینان، در ویدئوکنفرانس مشکل خواه

قانون آئین دادرسی  46و  5و مواد  1قانون اساسی 32اصل موجب طرف دیگر در حقوق ایران به

درستی از تفهیم اتهام، موضوعی ضروری است و نیز قانع شدن قاضی در اینکه متهم به 2کیفری

ا باوجود ویدئوکنفرانس این امور با امری ضروری است لذ گشته،موضوع اتهام )قبل از اقرار( آگاه 

 مشکل مواجه خواهند شد.

                                                                                                                                        
 

 .(6: 1385؛ محقق داماد، 39– 62: 1382

گیرنـد،  و خصوصاً در مورد کسانی که تحت بازداشت موقت قرار می موردتوجه قرارگرفتهقانون اساسی  32اصل  . تفهیم اتهام در1

مرحلـه   ازجملـه  ،است. البته باید توجه داشت که تفهیم اتهـام در همـه مراحـل    شدهشمردهکتبی لازم  صورتبهتفهیم فوری اتهام و 

 رسد.قانون اساسی به بازداشت موقت صحیح به نظر نمی کیدتأدستگیری توسط پلیس لازم بوده و در این مورد 

قانون آیین دادرسی کیفری، به موضوع تفهیم اتهام پرداخته و مقرر داشته متهم باید در اسرع وقت، از موضوع و ادله اتهام  5. ماده 2

 شود. مندانتسابی آگاه و از حق دسترسی به وکیل و سایر حقوق دفاعی مذکور در این قانون بهره
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 های اجرایی . چالش3-2

های فنی و های حقوقی یاد شده، دادرسی الکترونیکی در ایران با چالشعلاوه بر چالش

صورت سراسری و فراگیر به علت اجرایی متعددی نیز روبروست. تاکنون دادگاه الکترونیک به

سازی دادگاه منظور پیادهها و یا بستر مناسب ایجاد نشده است. قوه قضاییه بهتفراهم نبودن زیرساخ

ر و بَو آموزشی همگانی مسائل ساختاری )هزینه یالکترونیک با مشکلاتی نظیر: کمبود آگاه

مواجه پرسرعت ر بودن دادرسی الکترونیکی( و فقدان امنیت لازم وعدم دسترسی به اینترنت بَزمان

 شود.ها اشاره میدر ذیل به آنباشد که می

 های فرهنگی و آموزشی. فقدانِ زیرساخت3-2-1

های مادی، اداری و کمبود امکانات و نیروی انسانی کافی در قوه قضائیه )که علاوه بر کاستی

های فرهنگی و آموزشی لازم برای اجرای این دستاورد جدید حل است(، زیرساختتدریج قابلبه

شده و برخی از مجریان عدالت کیفری اعم از سیکیفری کمتر تدارک دیدهقانون آیین دادر

ضابطین و مقامات قضایی بر مبنای عرفی که در طول سالیان متمادی بر نحوه تعقیب و تحقیق 

باید شاهد  تا جایی که ؛راحتی تن به اجرای مفاد این قانون نخواهند دادمتهمین حاکم بوده است به

اینکه در  ژهیوبهز این قانون در آینده به مواد قانونی متروک تبدیل شوند. آن باشیم که موادی ا

عدم رعایت تشریفات دادرسی موجب نقض رأی »ک نیز مقررشده  د. ق. آ. 455تبصره ماده 

مهم نبوده و الا عدم قانونگذار بنابراین تشریفات آیین دادرسی کیفری خیلی هم ازنظر « نیست

شد. یکی از موادی که به لحاظ عدم بسترسازی مناسب و نقض رأی میرعایت آن باید منتهی به 

توجهی قرار گیرد و اجرایی نشود، تجویز کمبود امکانات زیرساختی لازم، ممکن است مورد بی

ای و مخابراتی جهت انجام امور دادرسی الکترونیکی است که های رایانهاستفاده از سامانه

 به این مهم پرداخته است. 1ک  ق. آ. د. 175در ماده قانونگذار 

با الکترونیکی شدن، یک مرحله دیگر به مراحل طولانی دادرسی اضافه شد؛ به این نحو که 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

نگار )ایمیل(، ارتباط تصویری از راه دور، نمابر و تلفن، برای طرح شکایت ای و مخابراتی از قبیل پیامهای رایانهاستفاده از سامانه. »1

یا دعوی، ارجاع پرونده، احضار متهم، ابلاغ اوراق قضایی و همچنین نیابت قضایی با رعایت مقررات راجع به دادرسی الکترونیکـی  

 «نع است.بلاما
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بار دادخواست در دفاتر الکترونیک ثبت و سپس به مراجع قضایی ارجاع و آنجا پرونده یک

سی را تا رفع نقص ها دادرشود که خود اینبررسی و در صورت لزوم، اخطار رفع نقص ارسال می

اندازد. ایراد دیگر این است که سامانه مورداشاره، همه های لازم دیگر به تعویق میو اقدام

دهد و اگرچه در برخی موارد موجب های مربوط به پرونده را در سایت قرار نمیتصمیمات و اقدام

ان مردم در بسیاری بخش نیست و همچنشود اما اطمینانکاهش مراجعه مردم به مراجع قضایی می

 1.(1394نژاد، شوند )اسعدیها میاز موارد ناچار از مراجعه به دفتر دادگاه

آموزی متصدیان سازی، آموزش کاربران عادی و عادتعلاوه بر موارد مذکور، فرهنگ

 دادرسی هنوز چالش اصلی این راه و مسیر گسترده است.

 . فقدانِ امنیتِ سایبری3-2-2

ای برخوردار است، بحث امنیت ها از اهمیت و جایگاه ویژهی تبادل دادهآنچه که در دنیا

در تدوین قانون آیین دادرسی قانونگذار چنان مهم و حیاتی است که باشد. این موضوع آنمی

هایی را ی متخلفین نیز مجازاتالکترونیکی چند ماده را به این مسئله اختصاص داده است و برا

شناسایی اطمینان قابلین اساس که هم هویت طرفین یا مخاطب به شکل قابلنظر گرفته است. بر ادر

باشد، هم حریم خصوصی افراد با استفاده از اینترنت و رایانه آشفته نگردد و سرانجام اینکه 

کنند محیط های استاندارد شبکه جهانی استفاده میابزارهای مطمئن و موثق که از گواهی

 (.132: 1391نژاد، تداعیین ایجاد نمایند )محسنی و رضائیسایبرنتیک امنی را برای م

های موجود در اینترنت، باشد که از یک سو ممکن است پروندهمنظور از امنیت، مواردی می

معدوم یا مخدوش شوند و از سوی دیگر، امکان فاش شدن مشخصات خصوصی افراد باشد. 

شوند جنبه محرمانه دارند؛ به مطرح میبسیاری از مدارک و گفتگوهایی که در جلسات رسیدگی 

ها نمایند یا برای مبادله کننده اقدام به افشای آنهمین دلیل طرفین انتظار ندارند که مقام رسیدگی

صورت الکترونیکی ردوبدل ها از ابزارهایی غیرمطمئن استفاده کند. هرگاه مدارک و لوایح بهآن

ها دسترسی یابد یا محتوای نفوذ کند و به آن شود این واهمه وجود دارد که شخصی در شبکه

 (. 205: 1393ها را تغییر دهد )السان، آن

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 <https://www.yasa.com>. قابل دسترسی در 1
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 :تأمل استدر مورد امکان مخدوش شدن اطلاعات در دادرسی الکترونیکی چند موضوع قابل

یعنی وقتی بپذیریم که عنوانی مانند  ،باشدمی« جعل الکترونیکی»اولین مطلب در مورد امکان 

های الکترونیکی یا حافظه« CD»مرور ادله الکترونیکی ازجمله ترونیک وجود دارد؛ بهدادرسی الک

گردد. در کننده موضوعات مدنی و کیفری هستند، نیز پدیدار میکه دربردارنده محتواهای اثبات

ها یا فیلمی که از یعنی ممکن است اقرار مندرج در آن ،مورد این ادله نیز، امکان جعل وجود دارد

ویر یک سارق است؛ ساختگی باشد. با این اوضاع، نیاز هست تا با این پدیده )جعل تص

باشد، با استفاده از الکترونیکی( که نتیجه روی کار آمدن فرایند دادرسی الکترونیک می

باشد که خصوص گاه این جعل در مطالبی میهکارشناسان مربوط و به نحو مقتضی برخورد شود. ب

یعنی یکی از موضوعاتی که در دادرسی الکترونیک  ،گرددمیارشده و ثبت در حین دادرسی اظه

باشد که یک جزء آن مجموع مذاکرات و های الکترونیک میگردد، موضوع پروندهمطرح می

گونه که گفته شد در بستر ها نیز همانشده در حین دادرسی است. این پروندههای انجامصحبت

« 1هک الکترونی»این اوصاف ممکن است افرادی با انجام جعل  گیرند. بافضای مجازی قرار می

مورد خدشه  -بسا دربردارنده اقرار، نظریه کارشناس و سایر ادله الکترونیکی هستندچه -ها راآن

های الکترونیکی توان به خاطر وجود چنین ایراداتی، اصل استفاده از فایلهرحال نمیقرار دهند. به

هایی است که کمتر ای اندیشیده شود و بهترین آن نیز استفاده از فنّاورید چارهرا زیر سؤال برد؛ بای

 (.138: 1390باشند )مهرافشان، نفوذ میقابل

رود های اجرایی دادرسی الکترونیکی به شمار میامکان نقضِ حریم خصوصی، از دیگر چالش

های قضایی از سی به پروندهکه ممکن است به دنبال پیگیری سوابق پرونده قضایی و امکان دستر

 تردید حق دسترسی به موضوعات دفتر ثبت دعاوی، همهطریق کد رهگیری اتفاق بیفتد. بی

شده دیگری در تعارض قرار دارد که آن های الکترونیک و نظریات دادگاه، با حق شناختهپرونده

قدماتی مظنون است. بخش عمده دادرسی الکترونیکی در مرحله تحقیقات م 2نیز حریم خصوصی

بانی الکترونیکی اثری از حریم ای که برای کشف جرم یا پیشگیری از آن دیدهگونهمحور است به

عنوان مایه دادرسی هایی که بهگذارد. درواقع ابزارها و شیوهخصوصی شهروندان باقی نمی

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Hacking 

2. Privacy 
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ریم خصوصی های خودکامه در حشود پای دولت به میزانی بیشتر از دولتالکترونیکی دانسته می

های الکترونیکی برای رویارویی با جرم، برای امنیت کند زیرا ابزارها و شیوهشهروندان باز می

ها در قبال کنترل شدنشان از سوی دولت مبدل شهروندان اینجا خود به ناامنی ذهنی و روانی آن

سترسی به اطلاعات بانی الکترونیکی و دشوند. بدین حال چون دادرسی الکترونیکی بر پایه دیدهمی

نقطه مقابل رویکرد حقوق بشری است. در واقع گاهی ابزارهای الکترونیکی و فضای  ؛قرار دارد

طور ویژه حقوق متهم سایبر بیشتر از آنکه ابزارهای مناسبی برای صیانت از حقوق شهروندان و به

 (. 179: 1396، زادگان و روستاآید )مؤذنمحسوب شود برای امنیت و قدرت دولت به کار می

جهت اعتبار بخشیدن به فرایند تبادل اطلاعات دادرسی به فراخور گذشته از موضوع اخیر 

گذاران های الکترونیکی، قانونگستردگی پهنای باند اینترنتی و روزآمد کردن تأمین امنیت شبکه

رسی با توجه به بینی سیستم شناسایی هویت اطراف دادبرخی از کشورها ازجمله ایران اقدام به پیش

اند ها نمودهها، امضای الکترونیکی و ایجاد سیستم کد رهگیری پروندهشماره بایگانی پرونده

به حفظ حریم قانونی ماده  3(. در نظام حقوقی ایران بااینکه 136: 1396)شهبازی نیا و دیگران، 

زیادی در این مورد  یافته اما هنوز ابهاماتخصوصی افراد در آیین دادرسی الکترونیکی اختصاص

قوه قضاییه موظف است تمهیدات فنی و قانونی »دارد: مقرر می 658ازجمله اینکه ماده  ؛وجود دارد

های شخصی آنان، در چارچوب لازم را برای حفظ حریم خصوصی افراد و تأمین امنیت داده

های امانهکارگیری سبه»دارد: مقرر میکه  659یا ماده « اقدامات این بخش فراهم آورد

منظور تحقیق از اصحاب دعوی، اخذ های ارتباطات الکترونیکی، بهویدئوکنفرانس و سایر سامانه

شهادت از شهود یا نظرات کارشناسی در صورتی مجاز است که با احراز هویت، اعتبار اظهارات 

چنانچه »دارد: نیز مقرر می 660ماده و سرآخر « فرد موردنظر و ثبت مطمئن سوابق صورت پذیرد

های موضوع این بخش را در اختیار دارند، موجبات نقض حریم خصوصی افراد اشخاصی که داده

ها را افشا کرده یا در دسترس اشخاص طور غیرمجاز آنیا محرمانگی اطلاعات را فراهم آورند یا به

میلیون  تا دویست فاقد صلاحیت قرار دهند، به حبس از دو تا پنج سال یا جزای نقدی از بیست

افشای غیرارادی و  این ماده درباره .«از خدمت از دو تا ده سال محکوم خواهند شدریال و انفصال 

 ها سخنی به میان نیاورده است و تکلیف قضیه هنوز مشخص نیست.قهری یا سرقت داده

طور که برای دادگاه معمولی تعداد زیادی مأمور و نگهبان لازم است، به همان ترتیب همان
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امنیتی باید در دادگاه الکترونیکی به اجرا درآید. دادگاه الکترونیکی برای تأمین امنیت و راحل م

استفاده کند و بر لزوم استفاده از یک  SSL»1»مانند ، امنیتی حالاتمحفوظ ماندن مستندات باید از 

ت کاربران باعث ها آموزش و افزایش مهارامن و نفوذناپذیر تأکید کند. گذشته از این عاملِسیستم

های شرکت امنیتی سیمانتک مراتب مشکل گردد چراکه بر اساس بررسیشود کار نفوذگران بهمی

بوده استفاده کاربران ناشی  ، تنهاها به سارقان اطلاعاتترین هدیه سازمانبزرگ 2006در سال 

ربران و سارقان یعنی ایمن نبودن محیط کاربران از دستبرد غیرکا .(10: 1388است )نوری آزاد، 

 های تجاری آزاد بوده است.محیط

 عدم دسترسی تمامی مردم به اینترنت. 3-2-3

نیازمند داشتن دانش و اطلاعات « ناثَ»استفاده از سامانه خدمات الکترونیک قضایی معروف به 

 کافی نسبت به رایانه و اینترنت است. آخرین آمارها از تعداد کاربران اینترنت در ایران نشان

-20درصد کاربران در گروه سنی  40کنند البته درصد مردم از اینترنت استفاده می 60دهد که می

درصد  40توان نتیجه گرفت که ازاینجا می 2.(112: 1395سال قرار دارند )فقیه آرام و دیگران،  29

درصد  60صد از در 40از مردم ما به دانش کافی برای استفاده از اینترنت ندارند. مسئله بعدی اینکه 

سال  30و  29ها بالای درصد آن 34سال قرا دارند و تنها  29- 20کاربران اینترنت در گروه سنی 

سال مخاطب ابلاغ قضایی قرار بگیرند. با  30تا  20شود افراد که کمتر دیده میحالیهستند. در

درصد از  20بالا فقط  سال به 29توان نتیجه گرفت که در جامعه ما سنین عنایت به مطالب فوق می

توانند استفاده سال از اینترنت نمی 30درصد افراد بالای  80کنند و اگر ها از اینترنت استفاده میآن

 .نخواهد داشتسامانه الکترونیک قضایی عملا نتیجه کاربردی و بهینه  ،کنند

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1 .Secure socket Layer  یاSSL وسیله پروتکلی است که بهNetscape های خصوصی روی اینترنت بـه  برای انتقال پرونده

را بـرای شـما پنهـان کنـد. هـر دو       کند تـا اطلاعـات انتقـالی در اینترنـت    توسط یک کلید شخصی کار می SSLوجود آمده است. 

کننـد تـا از   کننـد؛ و بسـیاری از سـایت از ایـن پروتکـل اسـتفاده مـی       پشتیبانی می SSLمرورگر اینترنت اکسپلورر و نت اسکیپ از 

 اطلاعات محرمانه کاربران )مانند اطلاعات کارت اعتباری( نگهداری کنند.

درصـد   80/86بـه میـزان    31/6/1397ررات و ارتباطات رادیوئی آمار مذکور تـا  . بر اساس آمار منتشره در سایت سازمان تنظیم مق2

 (.14/10/1397تاریخ مراجعه: <https://www.cra.ir>بوده است 
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 جامعیت دادرسی الکترونیک. عدم3-2-4

دهد عمدتاً ثنا(، خدمات الکترونیک قضایی ارائه میاصطلاح )آنچه در حال حاضر سامانه به

خدمات  همچنینهم مشکل نرسیدن ابلاغ در برخی مواقع را دارد. ابلاغ اوراق قضایی است که آن

... برای همه شهروندان در دسترس  دیگر قضایی ازجمله ثبت شکوائیه، دادخواست، اظهارنامه و

خدمات الکترونیک قضایی مراجعه شود. دادرسی که باید برای آن به دفاتر نحویبه ؛نیست

عیار آن است که هر شخص یا وکیل با داشتن پورتال شخصی در سامانه بتواند الکترونیک تمام

امورات دادرسی را بدون محدودیت زمانی و مکانی انجام دهد. اگر یکی از اهداف دادرسی 

د تا حدی رفع شده است ولی این هدف شای ،ها هستالکترونیک مراجعه کمتر به دادگستری

هدف دیگر که تسهیل امور مردم و دسترسی آسان به طرح دعوی و شکایت بوده، عملاً محقق 

رونیک قضایی مراجعه کنند و مردم باید مجدد به دفاتر خدمات الکتهمچنان نشده است چراکه 

مشکلات مردم را  رسدن دفاتر با پرداخت هزینه نهایی شود که این امر به نظر میآ شان درامور

 کماکان مرتفع نخواهد کرد.

های لازم و کافی از طرف مقابل پرونده )خوانده یا از طرف دیگر به دلیل فقدان داده

عنه( در حال حاضر شیوه دادرسی الکترونیکی کارایی لازم را نخواهد داشت بلکه ضرورتاً مشتکی

گفت دادرسی الکترونیکی برای خواهان  توانباید همان شیوه سنتی قابلیت اجرا داشته باشد. می

شود نه طرف مقابل دعوی. دعوی است که با مراجعه به دادگستری، ملزم به ثبت در سامانه ثنا می

ها هست محقق نخواهد در این صورت یکی از اهداف دادرسی الکترونیکی که تسریع در رسیدگی

 .شد

 الکترونیک . فقدانِ ضمانتِ اجرای لازم برای اجرای دادرسی3-2-5

مرکز موظف است برای »ای یا مخابراتی: های رایانهنامه نحوه استفاده از سامانهآیین 9طبق ماده 

کلیه اصحاب دعوا، وکلا، نمایندگان قانونی، کارشناسان و دیگر اشخاص مرتبط با پرونده قضایی 

جهت انجام امور اند حساب کاربری ایجاد نماید. همچنین، مراجعین به قوه قضاییه نیز موظف

اشخاص ذی »نامه مذکور: آیین 11نیز طبق ماده  و« قضایی خود حساب کاربری دریافت نمایند

نام اند نسبت به ثبتگذار، کفیل، شاهد و داور موظفسمت یا مرتبط از قبیل متهم، خوانده، وثیقه
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رگونه اقدام قضایی، در سامانه ثنا و دریافت حساب کاربری اقدام کنند. واحدهای قضایی قبل از ه

نام به دفاتر خدمات قضایی دلالت کنند و در صورت فوریت رأساً نسبت به باید ایشان را برای ثبت

 در نام ثبت از کهة عنتوان مشتکیحال سؤال این است که چطور می« نام آنان اقدام نمایندثبت

شده است؟ بینین پیشچه ضمانت اجرایی برای آ و کرد ملزم ؛کندمی خودداری ثنا سامانه

همچنین شاهدی که برای کمک به دستگاه قضایی و یا برای اثبات حقیقت برای مرجع قضایی 

گذار، احتمال اینکه این اقدامات شاهد را از شهادت بر حذر دارد زیاد هست. وثیقه ؛شودوارد می

 چنین وضعیتی دارند.نیز کفیل و یا داور 

ا با اصول دادرسی عادلانه در تعارض باشد لذا این امر در رسد تعیین ضمانت اجربه نظر می

نیز با در اختیار  سازی وحال حاضر مقدور نخواهد شد جز اینکه دستگاه قضایی از طریق فرهنگ

 عیار را فراهم نماید.هایی امکان الکترونیکی شدن دادرسی به معنی تمامداشتن داده

 گیرینتیجه

ها )کیفری، مدنی، اداری و ...( برای کترونیکی در دادرسیضرورت استفاده از ابزارهای ال

های غیرضروری و نیز فوریت احقاق حق، کمک بزرگی جلوگیری از اتلاف وقت، انرژی و هزینه

در جهت تحقق دادرسی عادلانه اسـت. مقنن ایران نیز همگام با گسترش فناوری اطلاعات و 

گامی مهم در گسترش دادگستری الکترونیک ارتباطات با تصویب آیین دادرسی الکترونیکی 

های حقوقی متعددی مواجه است. سوءاستفاده برداشت اما اجرای این امر در حال حاضر با چالش

از ابلاغ الکترونیکی، نقض استانداردهای دادرسی عادلانه ازجمله: اصل عدم تبعیض و برابری 

دادرسی ترافعی، تعیین قرارها و اصحاب دعوی، اصل علنی بودن دادرسی، الزامات مربوط به 

های با چالشآیند. در کنار آن دادرسی الکترونیکی ها به شمار میاز دیگر چالش هامجازات

های فرهنگی و آموزشی، فقدان امنیت سایبری و امکان فقدان زیرساخت اجرایی متعدد ازجمله

اجرایی لازم مواجه  نقض حریم خصوصی، عدم شمولیت به تمام امور دادرسی و فقدان ضمانت

جانبه و الزامی را تواند توسل به دادرسی الکترونیکی همههای حاضر، نمییعنی ضرورت ،است

های کیفری که، فقط در یک دادرسی حضوری، امکان رعایت ویژه در دادرسیتوجیه کند؛ به

علاوه، مانند اصل برابری و عدم تبعیض وجود دارد. به ،برخی از اصول اساسی آیین دادرسی

تواند نقش نمی سیستممبادلات الکترونیکی بین طرفین دعوی، در قضاوت امری انسانی است و لذا 
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ها )دادرسی به یک قاضی را برای کشف حقیقت ایفا کند بنابراین در الکترونیکی شدن دادرسی

شریفات باید به انجام برخی ت ،اهمیتبه جز در مواردی نظیر رسیدگی به جرائم کم ،معنای خاص(

مجموع نظام دادرسی  کهچراهای نوین اطلاعاتی و ارتباطی بسنده کرد دادرسی با استفاده از روش

موازات این نظام تواند بهباشد بلکه میالکترونیکی قادر به برچیدن کامل نظام دادرسی سنتی نمی

ن دادرسی حرکت کرده و کارایی آن را بهبود ببخشد. پیشنهاد مشخص در حال حاضر محدود نشد

ایجاد امکان دادرسی الکترونیک از هر مکان و  قضایی والکترونیکی به دفاتر خدمات الکترونیک 

 زمان به عنوان رعایت اولین حق از حقوق شهروندی است.
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