
  بررسی تطبیقی کمیسسیون اصل نود و نهاد آمبودزمان
  )نهاد بازرسی و نظارت(

 
  1زادهابراهیم موسی

  
  )10/12/1390 : تاریخ تصویب - 15/09/1390 : تاریخ دریافت(

  
  :چکیده

غیرقابل وصفی در توسعه و پیشرفت کشورهاي امروزه نظارت و کنترل نقش برجسته و 
نظام حقوقی کشورمان، کمیسیون اصل نود  یکی از نهادهاي ناظر در .جهان یافته است

شکایات مردم علیه طرز کار «قانون اساسی است که تحت نظر مجلس شوراي اسلامی به 
  کی از هاي حقوقی مختلف دنیا، یاز طرفی در نظام. کندرسیدگی می» گانهقواي سه

خورد که ترین سازکارهاي نظارت و کنترل، تحت عنوان نهاد آمبودزمان به چشم می مهم
در تعامل با پارلمان، به شکایات شهروندان علیه نهادهاي عمومی و دولتی به شکل  معمولاً

هاي کمیسیون و نهاد هایی که در صلاحیتبا توجه به شباهت. کنندرسیدگی می قضاییغیر
توان کمیسیون مزبور را به عنوان یک آمبودزمان خورد، آیا میبه چشم میآمبودزمان 

پارلمانی در نظام حقوقی کشورمان پذیرفت؟ باتوجه به این مهم، مقال حاضر با تعمق در 
هاي ساختاري و کارکردي آن  ها و تفاوت ساختار و کارکردهاي دو نهاد مزبور، شباهت

  . هدد دو را مورد تحلیل و بررسی قرار می
  

 .خواهی غیرقضایی کمیسیون اصل نود، آمبودزمان، نظارت، تظلم :کلیدي گانواژ
   

                                                   
  Email: e.mousazadeh@ut.ac.ir .دانشکده حقوق و علوم سیاسی دانشگاه تهران ،استادیار گروه حقوق عمومی -1
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  :مقدمه

بازرسی و نظارت بر دستگاههاي اجرائی و نقش بی بدیل آن در تأمین و تحقق اهداف 
 و خواسته هاي حکومت و تعمیم عدالت،»حقوق ملت«قانونگذاري و تضمین همه جانبه 

المال  سطوح و ابعاد جامعه و صیانت از اموال عمومی و بیتامنیت و آزادي به تمامی 
مسلمین و نهایتاً تحقق دولت و نظام اداري کار آمد، سالم و مطلوب، بر کسی پوشیده 

مدیریت « و »حکمرانی مطلوب«علاوه بر این یکی از خصایص غیر قابل انکار در. نیست
  .باشد می در حکومت هاي امروزي،  اعمال بازرسی و نظارت» شایسته

هاي  در فقه سیاسی اسلام نیز یکی از مباحث مهم، اعمال نظارت بر حکومت، دستگاه
بینی نهادهاي نظارتی لازم و ضروري  ی و ماموران دولتی است که در این راستا پیشاجرای

است؛ در سیره و سنت اسلامی نهادهایی چون حسبه، مظالم و بارعام  متصدي امر نظارت 
توان کمیسون اصل نود را برآمده و جایگزین آن محسوب کرده و  نوعی میاند که به  بوده

ریشه نظارتی آن کمیسیون را در مبانی دینی و بویژه اصل امر به معروف و نهی از منکر و 
نیز تقلیدي از نهاد نظارت دولت  1حتی خود نهاد آمبودزمان. قواعد فقه سیاسی دانست

از کشورهاي اسلامی به سوئد منتقل و با تبدیل واژه بوده که ) امپراطوري عثمانی( اسلامی
زاده،  عمید زنجانی و موسی( تغییر نام داده است» آمبودزمان«، به »آمات عوثمان«

1390،1/355-343 .(  
ی دارد، ولی بارها اتفاق افتاده است که یهرچند که تظلم خواهی مردم ماهیت قضا

مراجع مربوطه مایوس شده و فریاد خویش را  هاي برحقشان ازمردم از عدم توجه به خواسته
این فریادخواهی نه تنها ممکن است در مقابل ستم . اندراهی محافل و مجالس عام کرده

 تواند در برابر یک ستم اجتماعی از سوي مردم اعمال شودفردي باشد، بلکه می
 مثلاً. استهمواره در ایران وجود داشته  قضاییتظلم خواهی غیر ). 162،ص1386هاشمی،(

داشته و با این دیده، ظلمی را که بر او رفته است، در مسجد بیان می برخی اوقات، فرد تظلم

                                                   
 .دادرسی و نظارت بکار برد ،هایی چون بازرسی توان معادل در زبان فارسی براي این نهاد، می -1
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 درست است که چنین تظلم). 163،صهمان( زده استکار دست به احقاق حق خود می

باشد؛ زیرا با فایده نیز نمینتیجه و بیخواهی الزامات سفت و سختی را در پی ندارد اما بی
ی شدن مسائل، طرف شکایت سعی خواهد کرد که با واکنش مثبت وجهه خود را در علن

بر اعمال و اقدامات  قضاییدر نظام حقوقی کشورمان علاوه بر نظارت . انظار حفظ کند
ی طباطبای( بینی شده استنیز پیش قضایی هاي اداري، نظارت غیردستگاه

توان اصل نود قانون اساسی و اي از این مورد را مینمونه). 182 ص،1388موتمنی،
توان به عنوان یکی از اصل نود قانون اساسی را می. کمیسیون مربوط به آن دانست

اما این موضوع به . شاهکارهاي قانونگذار اساسی در زمینه حقوق ملت و شهروندان دانست
  .این معنا نیست که از این اصل، بهترین برداشت ممکن صورت گرفته است

گانه عث از این اصل، به شکایات شهروندان علیه طرز کار قواي سهکمیسیون منب
بینی یکی از نکات حائز اهمیت در دایره صلاحیت اصل نود، پیش. کندرسیدگی می

بینی کرده ه است که اصل نود با ظرافت خاصی آن راپیشقضاییشکایات از طرزکار قوه 
نهادهاي با وظایف مشابه کمیسیون اصل  ).101ص،1389زاده، عمید زنجانی و موسی( است

. نود تقریبا در اکثر کشورهاي جهان پدیدار شده است که به نهاد آمبودزمان معروف است
هاي دولتی و عمومی عملکرد و تخلفات دستگاه این نهادها به شکایات شهروندان علیه سوء

نامه و توصیههایی همچون صدور کنند و نتایج رسیدگی خود را در قالب رسیدگی می
با پارلمان  معمولاًاین نهادها . دهندها به نهادهایی که قانون مشخص کرده ارائه میگزارش

باشد  که در این خصوص مطرح بوده و نیازمند تعمق و بررسی می سؤالی. در تعامل هستند
این مهم است که این دو نهاد نظارتی از حیث ساختار، کارکرد و اهداف چه شباهتها و 

» آمبودزمان«دي و اجرایی نهاد توان از سازوکارهاي کارکر تهایی با هم دارند و آیا میتفو
تظلم «تحقق اهداف و نیز کارآیی هرچه بهتر کمیسیون اصل نود به عنوان یک نهاد در 

، مقال حاضر کمسیون اصل نود را از سؤالبهره برد؟ باتوجه به این » خواهی غیرقضایی
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مورد تطبیق و » آمبودزمان«هاي اجرایی با نهاد  رد و شاخصحیث ماهیت، ساختار، کارک

  .دهد بررسی قرار می
  

  :تبیین مفاهیم -مبحث اول
  :مفهوم نظارت - بند اول

 .است» نظر«از نظر لغوي کلمه نظارت به فتح و کسر نون به کار می رود و ریشه آن 
در معانی دیگري » نظر« .نظر در لغت به معنی مشاهده، تأمل و تفکر در چیزي آمده است

کلمه ناظر نیز از همین ریشه . نظیر مهلت، انتظار، حکم و فصل دعاوي نیز به کار رفته است
 از نظر لغوي،. کننده، چشم، مراقب و نگهبان استعمال شده است است و به معنی نگاه

» تکاري اسداشتن بر  و دیده بانیتحت نظر  مراقبت،«نظارت در ادبیات فارسی به معناي 
  ).2/3005 ،1385دهخدا،(

اند که به برخی از  از نظر اصطلاحی نظارت را به صورت هاي گوناگون تعریف کرده
به کوششی که مدیر در جهت تطبیق عملیات با برنامه انجام « :گردد این تعاریف اشاره می

تقوي ( »شود دهد تا میزان صحت وسقم فعالیتها را به دست آورد، نظارت گفته می می
در تعریف مزبور، نظارت یک نوع تلاش توسط مدیر دانسته شده . )95 ،1373غانی، دام

طور ه هاي انجام شده ب است تا از این طریق مدیر بتواند تشخیص بدهد که آیا فعالیت
  .صحیح و منطبق با برنامه صورت گرفته است یا خیر

به عبارت . شود نظارت عبارت است از فعالیتی که باعث تطبیق عملیات با برنامه می«
هاي موردنظر از انحراف حفظ  دیگر نظارت چیزي است که نظام را در زمینه هدف

تعریف مزبور تا حدود زیادي شبیه تعریف  .)160ص ،1372صادق پور و مقدس، ( »کند می
  .پیشین است و همچون تعریف قبلی بیشتر به نظارت در حوزه مدیریت اشاره دارد

: را براساس بینش الهی بدین شرح تعریف نموده استیکی از نویسندگان، نظارت 
مراقبت و زیرنظر قراردادن نیروي انسانی و کارها به منظور حفظ سلامت نیروي انسانی و «

  .)12 ،ص1383میرمحمدي، ( »مطلوبیت کارها
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منظور از نظارت،مراقبت در « :در تعریفی دیگر نظارت بدین صورت تعریف شده است

عمل مطابق نقشه اي باشد که براي اجراي آن طرح پیش بینی آن است که انجام هر 
هاي مطلوب اقدامات لازم به منظور  گردیده است تا در صورت انحراف از هدف

  ).31 ،ص1376احمدي،( »وع یا تکرار انحرافات به عمل آیدجلوگیري از وق
که در اصطلاح، مراقبتی است نظارت : توان گفت به تعاریف پیش گفته، میباتوجه 

بر این اساس ناظر علاوه بر آن . دهد ناظر، با زیرکی و دقت بسیار در کار مأمور انجام می
بایست با اعمال مراقبت  گیرد، می که به واسطه نگاه دقیق، در جریان کار مأمور قرار می

  . هوشمندانه، کار مأمور را مطابق معیارهایی که در اختیار دارد، تنظیم نماید
  

  :و فلسفه نظارتمبانی  - بند دوم
هاي سیاسی، اقتصادي، فرهنگی و  حکومت از یک سلسله نهادهاي اساسی و دستگاه
ها و اختیارات قانونی خود، اعمال  اجتماعی تشکیل شده که هر کدام در حوزة مسؤولیت

دهند و از آنجا که حاکمیت دولت شامل قلمرو مرزهاي  گسترده و متفاوتی را انجام می
ي که همه افراد به طورگیرد  معه را فرا میباشد، اعمال حکومت همه جا کشور می

مستقیم یا غیرمستقیم از اعمال حکومت متأثر و زیان یا نفعی را احساس ) شهروندان(
یکی از راهکارهاي اصولی که عقل، تجربه و علم به ضرورت آن پی برده است . کنند می

ی و فلسفه چرای .نظارت بر اعمال کارگزاران جهت فراهم آوردن زمینه ارزیابی است
 :توان برشمرد نظارت را بدین صورت می

ي پیچیده یافت می سازمان هانظارت درتمام . نظارت یک ضرورت سازمانی است -1
مصمم هستند که خود را حفظ  سازمان هافلسفه نظارت به این دلیل است که اینگونه . شود
بنابراین در . شندو پالایش و پیشرفت خودشان می با د و بعضی اوقات علاقمند به بهبودکنن

ارتقاء شرایطی که  :یک مفهوم کلی هدف نظارت کاملا ساده است و آن عبارتست از
ها هم بعنوان یک  نظارت در سازمان. کمک می کند تا سازمان به اهدافش دست یابد

شامل جریان و ترکیبی از  فرآیندمفهوم . عنوان یک نقش بیان شده استه و هم ب فرآیند
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عمید زنجانی ( خرده سیستم هایی است که نظارت را تشکیل می دهند  :اهدف، فلسفه و اجز

 . )77 ص ،1389زاده، و موسی

  ی که دیده های ها توسط ستون پایداري آسمان. کنترل، قاموس هستی است -2
نمی شوند کنترل می شود و الگوهاي نامرئی دیگر، شیوه رشد و نمو گیاهان و حیات نباتی 

هدفمندي بدون کنترل به تأمین مقصد و  فرآیندهیچ . اند و جانوري را تحت کنترل قرارداده
اگر کنترل نباشد، آدمی نمی تواند موفقت را در رفتار . هدف مورد نظر منتهی نمی شود

هر چه اهمیت . شد و یا از تکرارموقعیت هاي نامطلوب جلوگیري نمایدمطلوب استمرار بخ
یک رفتار بیشتر باشد، اقدامات کنترلی آن با دقت افزونتري تدوین و اجرا می شود تا در 

  ).25 ص ،1383میرمحمدي، ( نتیجه، ضریب اطمینان رفتار تا سرحد امکان ارتقاء یابد
ورزند یک جامعه انسانی بدان مبادرت می  ترین رفتاري است که افراد حکومت مهم -3

ه عقیدتی، حامل و معرف تمامی داشته هاي مادي و معنوي یک ملت ب -این رفتار سیاسی
حکومت، آئینه اي است که در آن، یک نسل می تواند آتیه خویش را به . شمار می رود

یا بود  .بیمناك گردد .تماشا بنشیند، به آینده خوشبین شود یا از آنچه بدان مبتلاء خواهد شد
  یک شیوه تفکر به بود یا نبود پیروان آن تفکر بستگی دارد و حکومت، نبود 

اصلی ترین رفتاري است که جزئیات بودن و مختصات نبودن پیروان یک تفکر را ترسیم 
توفیق حکومت در انجام این رسالت استراتژیک مساوي است با احیاء تفکر حاکم . می کند

رل ، شیوه کنت»بی بدیل«با توجه به این جایگاه . ار یک ملت و ابقاء آن تفکربر عقیده و رفت
اهمیت کنترل در نظام حکومتی دقیقاً . باشد» بی نظیر«سلامت رفتاري حکومت نیز باید 

که بدون کنترل توفیق هیچ رفتاري هر چند است چرا» خود حکومت«دف با اهمیت مترا
اکمیت، به معنی به فعلیت رساندن حکومت ح. کوچک و کم اهمیت قابل تضمین نیست

حکومت بدون حاکمیت همانند . است که تحت هیچ شرایطی، بدون کنترل محقق نمی شود
حکومت بدون کنترل، زوال رعیت را در پی دارد . بدون میوه بودن یک درخت مثمر است

وت تفا) رفتار حکومتی(این سطح از اهمیت  در. و حاکمیت بدون رعیت، بی معنی است
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سامانه کنترل، در نظام . نباید قابل شد» عدم کنترل«و » کنترل ضعیف و نیم بند «چندانی بین 

تمامی هنر حکومت در آن خلاصه . سیاسی باید در نهایت دقت و قدرت تدوین و اجرا شود
شود که بتواند معیشت قاطبه مردم را به سامانی درست برساند و پس از آن بتواند به  می

لات معنوي رعیت پرداخته و آنان را براي تداوم تفکري که حکومت داعیه دار پرورش تمای
 بدون حاکمیت، نه این حاصل شود و نه آن عاید. آن است تهییج و ترغیب نماید

  . )69-57 صص ،1386آقایی،(
یاسی در مردم و در نظارت بر اعمال حکومت در توسعه سیاسی و ایجاد بینش و شعور س -4

اي که سطح  گونهه کیفی همسویی بین مردم و دولت تأثیر مستقیم دارد بنتیجه، ارتقاي 
هاي بین مردم و نهادهاي دولتی گسترش یافته و مردم با آگاهی که نسبت به اعمال  همکاري

هاي  لیتفت مسؤآورند در رفع عیوب و پیشر کارگزاران و نهادهاي حکومتی به دست می
توان  الی که بدون نظارت چنین انتظاري را نمیدر ح. نمایند دولت همکاري و همگامی می

  .داشت
نظارت با . توسل به مشروعیت سیاسی پایدار که مطلوب هر نوع نظام سیاسی است -5

دهد تا به  انداز مردم قرار می هاي گوناگون، عملکرد حاکمان را در منظر و چشم مکانیزم
ها با احراز ناخشنودي  یکی از دو حالت رضامندي و ناخوشنودي دست بیابند و دولت

هاي خود، تلاش در جلب رضایت عمومی نموده و مشروعیت سیاسی خود را تضمین  ملت
لکن . ها ابتدائاً با آراء عمومی دست یافتنی است گمان مشروعیت دولت بی. نمایند می

ها در ادامه حیات خود به مشروعیت پایدار نیاز دارند و ممکن است به رغم داشتن  دولت
ها و یا فساد، در معرض ناخشنودي و یا خشم ملت  ه آراء مردمی، به علت کوتاهیپشتوان

نظارت مداوم بر اعمال . قرار گیرند و تداوم مشروعیت آنان دچار خدشه و چالش گردد
ها، خود را براي جلب  ها با توجه به کاستی سازد که دولت حکومت این امکان را فراهم می
عمید زنجانی ( از این طریق به مشروعیت خود تداوم بخشندرضایت عمومی آماده نمایند و 

  ).49 ص ،1389زاده، و موسی
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جلوگیري از استبداد، فساد سیاسی و خودکامگی سران و کارگزاران حکومتی از طریق  -6 

نظارت بر اعمال دولتمردان و افشاي عملکرد خودکامگان و فساد کارگزاران که در مبارزه 
سالار،  هاي مردم گمان در نظام بی .باشد میناپذیر  یاسی اجتنابسلامت نظام س براي حفظ

طلبانه صاحبان زر و زور  هاي قدرت مراقبت و نظارت دائمی بر اعمال دولتمردان و فعالیت
هاي استبداد  گیري گونه تواند در پیشگیري از شکل ضرورت حیاتی داشته و نتیجۀ آن می

  .مؤثر و نقش آفرین باشد
ي به طور. ها و حقوق عمومی در برخورد با اقتدارات دولت تجاوز به آزاديپیشگیري از  -7

ها و حقوق ملت از یک سو و اختیارات و اقتدار دولت از سوي دیگر  که موازنه بین آزادي
هر چند  .برقرار و حقوق ملت در روند اعمال اقتدار دولت مورد تجاوز قرار نگیرد

قوا در ایجاد تعادل و موازنه سیاسی و حفظ و  راهکارهایی چون تفکیک قوا یا استقلال
شود لکن براي محدود  بینی می ها و حقوق عمومی در قانون اساسی پیش حراست از آزادي

هاي فردي و حقوق  کردن آن بخش از اعمال حکومت و رفتار دولتمردان که بر آزادي
دستگاه  رساند باید تمهیدات دیگري چون رسیدگی در اجتماعی شهروندان آسیب می

بدین جهت . بینی شود که خود در عمل نیاز به نظارت بر اعمال حکومت دارد قضایی پیش
باشد  ها و حقوق عمومی که بر عهده قوة قضائیه می است که در مقابل وظیفه حفظ آزادي

 بینی شده تا نظارت در خدمت قضاوت قرار گیرد سازمان بازرسی کل کشور پیش
  ).51،صهمان(

  

  :کمیسیون اصل نود - بند سوم
شود که هاي داخلی مجلس شوراي اسلامی محسوب میاین کمیسیون یکی از شعبه

اصل نود قانون اساسی، در . اعتبار خود را از اصل نود قانون اساسی به عاریه گرفته است
هرکس از افراد « :داشتقانون اساسی مشروطه است که بیان می 32واقع تقلیدي از ماده 

به دفترخانه عرایض مجلس  حال یا ایرادات و شکایات خود را کتباً عرض تواندناس می
چه  چناناگر مطلب راجع به خود مجلس باشد، جواب کافی به او خواهد داد و . عرضه بدارد
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هاست، بدان وزارتخانه خواهد فرستاد که رسیدگی نمایند و جواب  مطلب راجع به یکی از وزارتخانه

اي از قوانین اساسی قانون اساسی مشروطه خود ترجمه 32ذکر است که ماده لازم به . »مکفی بدهند
مرکز ( قانون اساسی بلژیک است 21شود این ماده ترجمه ماده کشورهاي اروپایی است که گفته می

توان اصل نود قانون اساسی و سازوکار ناشی از آن را می ).1، ص1390تحقیقات شوراي نگهبان،
راسخ، ( شودگانه تلقی کرد که به واسطه مردم اعمال میقواي سه نوعی نظارت عمومی بر

اي است که کمیسیون اصل نود، به عنوان واحد داخلی مجلس، اجراءکننده وظیفه). 87،ص1388
کمیسیون اصل نود، یکی از ابزارهاي نظارتی  .اصل نود قانون اساسی بر عهده مجلس گذاشته است

این نهاد مشروعیت خود را از بالاترین سند قانونی . شودمی اسلامی محسوبقوي در مجلس شوراي 
گانه تواند براي اعمال نظارت بر قواي سهکند و بنابراین مجلس میکشور، قانون اساسی، دریافت می

تواند به نظارت اشخاص علیه سوء مدیریت یا سوءعملکرد در طرز کمیسیون می. از آن استفاده کند
ي تحت صلاحیت خود را مجبور به پاسخگویی سازمان هاها و ی کند و نهادگانه رسیدگکار قواي سه

آن توان از گیرد که میبا رسیدگی به شکایات، اطلاعات بسیار مفیدي در اختیار مجلس قرار می. کند
و استیضاح مقامات قوه مجریه اقدام کرد و یا با  سؤالدر جهت اعمال نظارت سیاسی خود در قالب  ها

هاي مختلف، نقطه شروعی براي وضع قوانین مناسب و مساعد در هاي موجود در زمینهشناسایی خلأ
. این نهاد از حیث تشکیلات داراي دو بخش رسیدگی به شکایات و واحد دفتري است. پارلمان گردد

تصمیماتی که این کمیسیون . باشنداعضاي بخش رسیدگی به شکایات کلا از نمایندگان مجلس می
باشد و از طرق دیگري که در ادامه خواهد آمد اشخاص و الاجرا مید فاقد قدرت لازمکناتخاذ می

  .کندنهادهاي متخلف را مجبور به اجراي تصمیماتش می
    

  :تعریف نهاد آمبودزمان -بند چهارم
سوئد به کار  1809واژه آمبودزمان که به طور رسمی نخستین بار در قانون اساسی 

  )Reprehensive(یا نماینده )speaker(معناي سخنگو رفت، در زبان سوئدي به
  ).Mullah, Uddin, 2004,p. 2(باشد می
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تعاریف متعددي از نهاد آمبودزمان به عمل آمده است که در این قسمت چند تعریف 

نهاد  از تعریفاولین . گرددارائه و نقاط مشترك این تعاریف مورد بررسی واقع می
این  که است انجام گرفتهالمللی  اتحادیه کانون وکلاي بین توسط 1974آمبودزمان در سال 

یک مرکز که به وسیله قانون اساسی یا مصوبه قوه «: حائز اهمیت است هم تعریف هنوز
مقننه یا پارلمان تاسیس شده است و به وسیله یک مقام عمومی بلند پایه مستقل که مقابل 

دیده  را از اشخاص خسارت شود، شکایات یقوه مقننه یا پارلمان پاسخگو است مدیریت م
کند یا به طور مستقل عمل  هاي دولت دریافت می مقامات و نمایندگی ،علیه مستخدمین

 »نامه و صدور گزارشات است ر توصیهکند و داراي اختیار رسیدگی، صدو می

 (Kucsko, 2008, p.3)  جرالد کیدن)Gerald Caiden (المللی در کتابچه بین
: هاي اصلی این نهاد استن تعریف نسبتاً کوتاهی ارائه کرده که متضمن ویژگیآمبودزما

ي آن هاآمبودزمان، به عنوان صاحب منصبی مستقل و غیر حزبی که از سوي یکی از ارگ«
تواند راجع به شکایات رسیده از شود، در موقعیتی است که میاصلی حکومت تعیین می

هاي راه حل. هاي اصلاحی خود را علناً اعلام کندتوصیهجانب مردم تحقیق کرده نتایج و 
عبارت است از سازش میان طرفین یا، حسب ضرورت، افشاي علنی  معمولاًپیشنهادي او 

او اختیار صدور فرمان به دستگاه اداري یا نقض احکام و تصمیمات آن را ندارد، . تخلفات
هاي اجرایی بهره عملکرد دستگاه بلکه از ابزارهاي کارآمدي جهت تحقیق و اثرگذاري بر

را چنین آمبودزمان » Loivewenstai« .)157-153،صص1389زاده،رضائی( »بردمی
شود و آمبودزمان یک مقام مستقل است که به وسیله پارلمان انتخاب می: کندتوصیف می

کند دار امور مربوط به منافع عمومی هستند نظارت میهاي اداري که عهدهبر دستگاه
)Mullah, Uddin, 2004,p. 3 .(گردد در این تعاریف از که ملاحظه می چنان

شود ولی در ادبیات حقوقی فارسی شخص آمبودزمان یا رئیس نهاد آمبودزمان صحبت می
  . بایست شخص آمبودزمان و نهاد آمبودزمان را از هم تفکیک کردمی
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باشد و تعامل آن با پارلمان میهاي نهاد آمبودزمان این تعاریف یکی از ویژگی مطابق

این . داراي صلاحیت رسیدگی به شکایات شهروندان علیه نهادهاي عمومی و دولتی است
نامه و ارائه گزارش از عملکرد خود است و تصمیمات آن فاقد نهاد صالح به صدور توصیه

سیاسی  تواند منجر به تصمیمات قضایی وباشد ولی این تصمیمات میقوه لازم الاجرا می
این موضوع . ویژگی دیگر این نهاد استقلال آن است. علیه مقامات و نهادهاي خاطی گردد

  .این نهاد است در نتیجه کارکرد غیرقضایی و یا به اصطلاح متخصصین این امر فراقضایی
  

  :بررسی تطبیقی ساختار، ماهیت و کارکردهاي دو نهاد -مبحث دوم
  :از حیث تعامل با پارلمان - بند اول

با ملاحظه تعاریفی که از نهاد آمبودزمان ارائه شده است تعامل با پارلمان یکی از 
البته شایان ذکر است که در سراسر جهان نهاد . باشدهاي نهاد آمبودزمان میویژگی

... باشد و در کشورهاي نظیر فرانسه، ازبکستان، ایرلند وآمبودزمان با پارلمان در ارتباط نمی
توسط  معمولاًآمبودزمان «). Reif, 1999,p.16( قوه مجریه وابسته استاین نهاد به 

) اعمال اداري(شود و حق نظارت و دیده بانی نسبت به اعمال قوه مجریه مجلس انتخاب می
با قوه مقننه در  معمولاً آن هاشاید دلیل اینکه آمبودزم). 268 ،ص1389عباسی، (» را دارد

در این قسمت کمیسیون اصل نود را از لحاظ پارلمانی . تعامل باشند همین موضوع باشد
  .دهیمبودن مورد بررسی قرار می

توان به نقش مجلس شوراي اسلامی به با رجوع به اصل نود قانون اساسی به راحتی می
این اصل . عنوان پارلمان جمهوري اسلامی ایران در مورد رسیدگی به شکایات مردم پی برد

ه داشته باشد، قضاییایتی از طرز کار مجلس یا قوه مجریه یا قوه کس شکهر«: داردمقرر می
مجلس موظف است . تواند شکایت خود را کتبا به مجلس شوراي اسلامی عرضه کندمی

به این شکایات رسیدگی کند پاسخ کافی دهد و در مواردي که شکایت به قوه مجریه یا 
بخواهد و در مدت متناسب نتیجه  آن هاقوه قضاییه مربوط است رسیدگی و پاسخ کافی از 

  .»عموم باشد به اطلاع عامه برساند را اعلام نماید و در موردي که مربوط به
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مطابق این اصل، قانونگذار اساسی، مجلس شوراي اسلامی را به عنوان مرجعی براي 

این اصل . گانه مشخص کرده استرسیدگی به شکایات شهروندان علیه طرزکار قواي سه
کند که اي اسلامی را مکلف به رسیدگی به شکایات کرده است و تصریح میمجلس شور
اصل نود قانون اساسی به روشنی نقش مجلس . بایست به شاکی پاسخ کافی دهدمجلس می

قانون اساسی سازوکار چگونگی رسیدگی به . را در ارتباط با شکایات مشخص کرده است
به عنوان قانونگذار عادي محول کرده شکایات را مشخص نکرده و آن را به خود مجلس 

مجلس نیز در همین راستا اقدام به تشکیل کمیسیونی داخلی تحت عنوان کمیسیون . است
کند و آن کلیدي و مهمی به ذهن خطور می سؤالپیرامون این بحث . اصل نود کرده است

آیا تشکیل کمیسیون اصل نود به عنوان یک کمیسیون داخلی مجلس شوراي : اینکه
تواند مقصود و مراد قانونگذار اساسی را تحقق ببخشد؟ این سؤال به این دلیل اسلامی، می

گردد که بنابر این اصل، تکلیف رسیدگی به شکایات مردم علیه طرزکار خود مطرح می
وقتی که این شکایات به یک کمیسیون داخلی از . مجلس نیز به مجلس سپرده شده است

ن انتظار داشت که یک واحد داخلی مجلس، کاملا مستقل و توامجلس ارجاع شود آیا می
طرفانه به این شکایت رسیدگی کرده و پاسخ کافی نیز به شاکی بدهد؟ بنابراین کاملا بی

توان انتظار برد و نمیعنه بردن راه به جائی نمی مشخص است که شکایت را نزد مشتکی
در . ل مورد رسیدگی قرار بگیردداشت که همیشه چنین دعوایی، با انصاف و عدالت کام

بایست این نکته را نیز به خاطر داشت که فضاي حاکم بر مجلس، مورد این موضوع می
تواند رسیدگی به ها و اختلافات سیاسی است و این موضوع میفضایی با درگیري معمولاً

 فرض کنید شکایتی علیه. شکایات اشخاص علیه طرزکار مجلس را تحت تأثیر قرار دهد
هیئت رئیسه مجلس شوراي اسلامی به کمیسیون اصل نود تسلیم گردد و رئیس و اعضاي 

توان آیا با اطمینان می. ت رئیسه باشندهیأ کمیسیون مذکور نیز در جبهه سیاسی مشترك
طرفانه به شکایت رسیدگی خواهد کرد؟ مثال ادعا کرد که کمیسیون اصل نود کاملا بی

ه اگر شکایتی علیه کلیت مجلس شوراي اسلامی در کمیسیون تر این کتر و ابتدائیساده
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عنه خود مجلس اصل نود مطرح گردد، کمیسیون هیچ توجهی به این موضوع که مشتکی

است نخواهد کرد؟ ) شودکه کمیسیون فقط یک واحد داخلی و سازمانی آن محسوب می(
تشکیل شود که در عین بایست نهادي به همین دلیل براي اجراي اصل نود قانون اساسی می

در کشورهایی که . ارتباط با مجلس، استقلال کافی از این نهاد را نیز داشته باشد
اند تدابیري را براي سازوکارهاي مشابهی با اصل نود را در نظام حقوقی خود به کارگرفته

ز به طور مثال نظام حقوقی کشور دانمارك، به منظور جلوگیري ا. انداین موضوع اندیشیده
دانمارك از جمله کشورهاي است که  .استبینی کرده این موضوع سیاست جالبی را پیش

قانون اساسی ) 55(شود در ماده در نظام حقوقی آن، آمبودزمان به وسیله پارلمان انتخاب می
بایست یک یا دو نفر را می) پارلمان( folk ting«: مقرر گردیده است) 1953(دانمارك
بر ادارات عمومی و نظامی ) و(آمبودزمان انتخاب کند که عضو پارلمان نباشند به عنوان 

این ) 1996( قانون آمبودزمان دانمارك مصوب) 1(همچنین در ماده . »دولت نظارت کنند
چنانکه  .(kuchko-standlmayer, 2008,pp. 153-161 ) موضوع تکرار شده است

حتی از (آمبودزمان اي حفظ استقلال نهاد گردد در قانون اساسی دانمارك برمشاهده می
. تصریح شده است که رئیس این نهاد فردي غیر از اعضاي پارلمان باشد) خود پارلمان

بنابراین تشکیل کمیسیون اصل نود به عنوان نهاد اجرا کننده این اصل مترقی و مهم و در 
کند و عدم استقلال یعین حال مغفول و کمتر شناخته شده، نقاط منفی و مبهمی را ایجاد م

این نهاد از مجلس تا حدودي با فلسفه وجودي چنین نهادي که نیازي مبرم به استقلال دارد 
شاید بهتر بود به منظور اجراي اصل نود قانون اساسی، از تشکیلات و . در تعارض است

زیرا . شدقانون اساسی استفاده می 53سازمانی مثل دیوان محاسبات عمومی موضوع اصل 
شود و هم وظیفه تخصصی خود را با این سازوکار هم ارتباط این نهاد با مجلس حفظ می

داد؛ مجلسی که خود و ارکانش در چارچوب نظارتی اصل نود مستقل از مجلس انجام می
در قسمت دیگري ابعاد دیگر استقلال کمیسیون اصل نود نیز مورد . قانون اساسی قرار دارد

  .بررسی قرار خواهد گرفت
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  :از حیث استقلال نهادي - بند دوم

هاي عمده و بنابر تعاریف موجود از نهاد آمبودزمان، استقلال این نهاد یکی از ویژگی
این موضوع  ).Ziegenfuss, orourke, 2011,p. 130( آیداصلی این نهاد به شمار می

بدیهی است که نهادي که دست به رسیدگی شکایات شهروندان علیه مقامات و  کاملاً
زند الزاما باید داراي استقلال کامل بوده تا بتواند صلاحیت خود نهادهاي عمومی دولتی می

. اندبراي استقلال این نهاد معیارهاي را برشمرده. طرفانه و منصفانه اعمال کندبی را کاملاً
حال هر . ه قانونی، استقلال سازمانی، اداري، استقلال مالی، مصونیتتضمین در یک مصوب

کمیسیون اصل  .دهیمکدام از این معیارها را براي کمیسیون اصل نود مورد بررسی قرار می
اي که این اصل بر دوش مجلس شوراي اسلامی گذاشته تأسیس شده نود به واسطه وظیفه

آید، مبناي قانونی این کمیسیون اصل نود قانون چنانکه از نام این کمیسیون بر می. است
در واقع این کمیسیون مشروعیت خود را از بالاترین سند قانونی کشور به . اساسی است

علاوه بر اصل نود، مجلس نیز قوانینی را پیرامون اصل نود و کمیسیون . دست آورده است
  .آن به تصویب رسانده است

رئیس . مربوط به تعامل با پارلمان ذکر گردیداستقلال سازمانی کمیسیون در بخش  
کمیسیون مطابق آیین نامه داخلی مجلس شوراي اسلامی و آیین نامه داخلی کمیسیون اصل 

باشد که کمیسون اصل نود تنها اما این نکته قابل ملاحظه می. گرددنود انتخاب می
شود و این ب میکمیسیونی از مجلس است که رئیس آن به وسیله همه نمایندگان انتخا

آیین نامه مجلس شوراي  32ماده  1تبصره ( دهدموضوع اهمیت این کمیسیون را نشان می
 ثابت اعضاء بین از مجلس رئیسه هیأت پیشنهاد با کمیسیون رئیس« :دارداسلامی مقرر می

با انتخاب رئیس کمیسیون به وسیله همه . )»گرددمی انتخاب مجلس رأي با و کمیسیون
زیرا وقتی اکثریت اعضاي مجلس . توان استقلال وي را تا حدي تقویت کردنمایندگان می

روي یک شخص توافق کنند، مبین این موضوع است که نماینده منتخب، صلاحیت 
رئیس کمیسیون از میان نمایندگان انتخاب . بیشتري را در زمینه ایفاي این نقش داراست
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ق اصل نود قانون اساسی، مجلس شوراي اسلامی نیز گردد، این در حالی است که مطابمی

دهد که از بعد سازمانی کمیسیون این موضوع نشان می. باشدتحت نظارت کمیسیون می
 1365قانون نحوه اجرائی کمیسیون اصل نود مصوب  1مطابق ماده . استقلالی ناقص دارد

اعضاي . ات استکمیسیون اصل نود داراي یک واحد دفتر و یک واحد رسیدگی به شکای
گردد و اعضاي واحد رسیدگی به شکایات کلا دفتر کلا از سوي هیأت رئیسه انتخاب می

بنابراین استقلال اداري کمیسیون نیز مورد تردید است زیرا هیأت . از نمایندگان هستند
 آن هارئیسه مجلس خود تحت نظارت این کمیسیون است و انتصاب اعضاي دفتر از طرف 

ولی نکته مهم و مثبت در زمینه استقلال اداري . ملا بجا و صحیح باشدتواند کانمی
چنانچه شکایتی نیاز به « :دارداین ماده مقرر می. الذکر استقانون فوق  5کمیسیون ماده 

بازرسانی را از میان نمایندگان  تحقیق و بررسی داشته باشد، کمیسیون می تواند بازرس یا
 در این صورت. اعزام نماید هیئت رییسه کمیسیون مجلس شوراي اسلامی به انتخاب

بازرس  -تبصره  .معمول دارند ذیربط موظفند همکاري لازم را از هر جهت با آنان مسؤلین
 هافراد متخصصی را هر چند غیر نمایند یا بازرسان اعزامی می توانند در صورت لزوم فرد یا
بنابر این » .بازرسی دعوت نماید براي باشد، با تصویب هیئت رییسه کمیسیون همراه خود

تواند براي تحقیق و بررسی از اعضاي مجلس شوراي اسلامی استفاده ماده، کمیسیون می
تر به توانند افراد متخصص را براي بررسی و تحقیق کاملنیز می آن هاتر اینکه کند و مهم
ث مصونیت براي از حی. کنداین موضوع به استقلال اداري کمیسیون کمک می. کار بگیرند

از اعضاي مجلس شوراي اسلامی هستند  آن هارئیس و اعضاي کمیسیون به دلیل آنکه 
بودجه . شوندمند میقانون اساسی مقرر گردیده است بهره 86فقط از مصونیتی که در اصل

شود و در این مورد نیز استقلالی کمیسیون مورد بحث، در بودجه کلی مجلس تضمین می
تر این است که به جهت وظیفه خاص کمیسیون در صورتی که صحیح از مجلس ندارد؛

گانه، در بودجه خود داراي استقلال نسبی اصل نود در رسیدگی به شکایات علیه قواي سه
کند با کاهش تواند هنگامی که کمیسیون به تخلفات آن رسیدگی میزیرا مجلس می. باشد
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بایست گفته شود، از از بعد مصونیت می. وردبودجه، به این نهاد ناظر فشاري ناروا وارد آ

آنجا که رئیس کمیسیون نماینده مجلس است و اعضاي واحد رسیدگی کننده به شکایات 
قانون اساسی  86در همان حدي است که در اصل  آن هانیز چنین موقعیتی دارند مصونیت 

بینی نشده و امتیازي فراتر از آن براي رئیس و اعضاي این نهاد ناظر پیش 1مقرر شده است
از . توان مستقل دانستبنابر موارد مذکور کمیسیون اصل نود را از لحاظ سازمانی نمی. است

از حیث . بعد استقلال اداري قانونگذار عادي امتیازاتی را به این نهاد واگذار کرده است
گی خاصی در جهت استقلال این کمیسیون در نظر گرفته نشده بودجه و مصونیت نیز ویژ

  .است
  

 :قضاییاز حیث رسیدگی فرا - بند سوم
هاي دولتی به شکل رسیدگی نهاد آمبودزمان به شکایات شهروندان و تخلفات دستگاه

به شیوه  معمولاً آن هاآمبودزم). Reif, 1999,p. 152( گیردروش فراقضایی انجام می
بدین معنی  ).Gregory, Gidding, 2000,p. 16( کنندقضایی اقدام میغیررسمی و فرا

 . که این نهاد تابع آیین دادرسی خاصی نیست و در شکل رسیدگی کاملا آزاد است

و افزایش  آن هااهداف کلاسیک این نهادها نظارت بر اعمال ادارات دولتی و بهبود 
و  آن هاشنود بین  و هاي گفتدر برابر عموم شهروندان از راه آن هامسؤلیت ارگ

 پاسخگویی ادارات، مشارکت شهروندان در رسیدگی و جبران خسارات وارده به آنان است

)pegram, 2007,p. 13.(  بر اساس قوانین اکثر کشورها نهاد آمبودزمان به تمام اسناد و
ت و نهادها تواند این اسناد و مدارك را از مقامااین نهاد می. مدارك دولتی دسترسی دارد

درخواست کند و یا برخی افراد را براي کسب اطلاع احضار کند و نظر کارشناسان را در 
در برخی از کشورها عدم اطاعت از فرامین صادره از . زمینه هاي مختلف اخذ نمایید

                                                   
نمایندگان مجلس در مقام ایفاي وظایف نمایندگی در اظهار نظر و راي خود « :داردقانون اساسی مقرر می 86اصل  - 1

اند یا آرایی که در مقام ایفاي وظایف توان آنها را به سبب نظراتی که در مجلس اظهار کردهکاملا آزادند و نمی
 .»اند تعقیب یا توقیف کردنمایندگی خود داده
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 ,kucsko( شودآمبودزمان براي مقام یا نهاد  خاطی، منجر به مجازاتی براي وي می

2008,p. 40 .( هاي دولتی و نهاد علاوه بر رسیدگی به شکایات شهروندان علیه دستگاهاین
عمومی، به طور خودجوش و بدون شکایت نیز به تخلفات و سوءمدیریت نهادها نظارت 

اطلاعات واصله از اشخاص، مطبوعات و . )Ibid, p.21( کندفراقضایی خود را اعمال می
حال با بیان . دزمان به موارد سوءمدیریت باشندیابی نهاد آمبوتوانند عامل دستها میرسانه

این جزئیات به نحوه رسیدگی کمیسیون اصل نود به شکایات شهروندان علیه طرزکار قواي 
  .شودگانه پرداخته میسه

هر بخش می «:داردقانون نحوه اجراي اصل نود قانون اساسی مقرر می 2ماده  1تبصره 
صورتی که مقتضی بداند از شاکی و مشتکی عنه براي موافقت رییس کمیسیون در  تواند با

و روشن شدن چگونگی موضوع دعوت به عمل آورد و عدم اجابت مشتکی  ادا توضیحات
بنابر . »این قانون را نخواهد داشت 2مجازات مذکور در ماده  عنه تخلف محسوب ولیکن

ر این ماده از ایجاد اما د. تواند طرفین دعوا را احضار کندحکم این تبصره، کمیسیون می
  .بحثی مطرح نشده است آن هاسازش بین 

قانون اجازه مکاتبه و تحقیق مستقیم کمیسیون اصل «در یک ماده واحده تحت عنوان 
مجلس  8/10/1359 مصوب »دولتی جهت رسیدگی به شکایات مردم هايبا دستگاه 90

اي سه گانه جمهوري می تواند با قو 90کمیسیون اصل «: مقرر شده است شوراي اسلامی
و بنیادها و نهادهاي  آن هاي وابسته به سازمان هاادارات و  اسلامی و تمام وزارتخانه ها و

باشند به یکی از قواي فوق الذکر مربوط می ءنحوي از انحا سساتی که بهؤانقلابی و م
مراجعه نمایند و براي رسیدگی به شکایات کتبی که از طرف  آن هامکاتبه یا به  مستقیماً
داده نشده و رفع  آن هامانده و یا جواب قانع کننده بد مربوطه بدون جواب مسؤلین

حکم این . »مکلفند در اسرع وقت جواب کافی بدهند آن هامشکلات توضیح بخواهد و 
ی و عمومی را کاملا نشان ها و نهادهاي دولتماده دسترسی کمیسیون اصل نود به دستگاه

  .دهدمی
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 البته نکته حائز اهمیت در رسیدگی کمیسیون به شکایات مردم علیه طرزکار قواي سه

چنانکه گفته شد نهاد . وجود دارد» گانهطرزکار قواي سه«گانه ابهامی است که در عبارت 
یدگی آمبودزمان به امور جزئی و موردي از سوءعملکرد اشخاص و نهادهاي عمومی رس

این در حالی است که . باشدشامل امور کلان و کلی نمی کند و نظارت این نهاد صرفاًمی
و روشن نیست که آیا ) 90،ص1388راسخ، (باشدگانه مبهم میعبارت طرزکار قواي سه

کند و یا اینکه به گانه رسیدگی میاین کمیسیون به امور کلی و کلان مربوط به قواي سه
یا سازمانی خاص و یا حتی مستخدمین عمومی ادارات و نهادها نیز  اداره شکایات مردم علیه

قانون نحوه اجراي اصل نود قانون اساسی نیز ابهام این عبارت را  5ماده . کندرسیدگی می
دارد عبارت مذکور مورد تحلیل و نحوه نگارش این ماده ضروري می 1.مرتفع نکرده است

  .   گذار اساسی استنباط شودواقعی قانونتبیین دقیقی قرار گرفته و مراد 
دارد، مجلس به شکایات مردم علیه قواي سه چنانچه اصل نود قانون اساسی مقرر می 

بنابراین این کمیسیون اختیار رسیدگی خودجوش و مستقل علیه . کندکانه رسیدگی می
 . تخلفات و سوءعملکرد نهادهاي عمومی و دولتی را ندارد

  

 :حیث ضمانت اجراي رسیدگیاز  -بند چهارم
شود ضمانت اجراي تصمیمات نهاد چنانچه از تعریف نهاد آمبودزمان فهمیده می

یعنی این نهاد داراي قدرت لازم الاجرا براي اجرائی . آمبودزمان ضمانت اجراي نرم است
  بلکه این نهاد نتیجه تصمیمات خود را در قالب . باشدکردن تصمیمات خود نمی

صلاح هستند ذي آن هابراي دریافت  یژه و یا سالانه به نهادهایی که قانوناًهاي و گزارش
هاي غیر قضایی حل ثیر است و از راهأاین نهاد نوعی دستگاه نفوذ و ت«. دهندارائه می

گیرد و به افکار عمومی بویژه از طریق انتشار گزارش فعالیت خود تکیه  اختلافات بهره می
بدیهی است که صرف صدور گزارش از سوي  کاملاً). 268،ص1389عباسی، (» کندمی

                                                   
 .»نمایدرسیدگی می روش و طرز کار مجلس یا قواي مجریه و قضاییه باشدکمیسیون صرفا به شکایاتی که از « - 1
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صدور گزارش، برآیندهاي . تواند منجر به احقاق حقوق شاکیان گرددآمبودزمان نمی

تواند به پارلمان، می آن هاهاي ویژه و ارائه مثلا صدور گزارش. مختلفی را در پی دارد
. نظارت این نهاد شود ي تحتسازمان هاموجب احراز تخلفات و سوءمدیریت اشخاص و 

تواند از ابزارهاي سیاسی و حقوقی خود به مقام و نهاد متخلف فشار بنابراین پارلمان می
شود و بدین یا استیضاح اعمال می سؤالاین فشار از طرق مختلفی چون تذکر، . وارد آورد

ر علاوه بر این مورد د. وسیله ممکن است شاکی به حق و حقوق پایمال شده خود برسد
هاي حقوقی آمبودزمان این اختیار را دارد که در صورت عدم تمکین نهاد  یا اکثر نظام

ارجاع دهد و  قضاییمأمور خاطی از تصمیمات آمبودزمان، تخلف را به محاکم صالح 
محاکم مکلف هستد خارج از نوبت به شکایت رسیدگی کرده و نتیجه را به آمبودزمان 

سائل مطروحه کمیسیون اصل نود را از این جنبه مورد بررسی حال با توجه به م. اعلام کنند
  . دهیمقرار می

  بر اساس اصل نود قانون اساسی، مجلس پس از رسیدگی و بررسی شکایات، 
بایست در موارد جزئی به شاکی پاسخ کافی داده شود و در مواردي که مربوط به عموم  می

آوري براي گردد ضمانت اجرائی الزامچنانکه ملاحظه می. است به اطلاع عامه برسد
توان گفت تصمیمات کمیسیون با این وصف می. بینی نشده استتصمیمات کمیسیون پیش

هاي تحت بیشتر جنبه سیاسی و معنوي دارد و آثار روانی و ارشادي براي جامعه و دستگاه
هاي که زارشتوان دست کم گرفت؛ زیرا گاجرا را نمیاما این ضمانت. نظارت در پی دارد

و  سؤالتواند منجر به تذکر، کند میکمیسیون اصل نود به مجلس شوراي اسلامی تسلیم می
به موجب اصل نود مجلس موظف است نتیجه رسیدگی . استیضاح از مقامات خاطی گردد

کمسیون اصل نود موارد . به شکایاتی که مربوط به عموم است را به اطلاع عامه برساند
وان گزارش در جلسه علنی مجلس شوراي اسلامی از تریبون مجلس قرائت مزبور را به عن

بر اساس ماده واحده قانون نحوه گزارش کمیسیون اصل نود قانون اساسی، . کندمی
ها پس از ارائه به هیئت رئیسه بدون رعایت نوبت در دستور کار مجلس شوراي گزارش
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ن گزارش در مجلس وقتی ای. گرددمی گیرد و در اولین جلسه علنی قرائتاسلامی قرار می
بر اصل علنی بودن جلسات مجلس شوراي اسلامی در معرض دید و شنود قرائت گردد، بنا

با آگاهی شهروندان از این موضوعات، نوعی شفافیت اداري و سیاسی . گیردهمه قرار می
یدا کرده و پ آن هاشهروندان شناخت بیشتري نسبت به نهادها و مسئولین . آیدبه وجود می

قانون نحوه  8در همین راستا ماده . گردنددر مرحله انتخاب از بصیرت بیشتري بهرمند می
ها در هاي عمومی از قبیل صدا و سیما و روزنامهرسانه« :دارداجراي اصل نود مقرر می

را که مربوط به عموم باشد و کمیسیون اصل نود از  صورت تمایل به اعلان گزارشاتی
. »...هر نوع تغییر و تفسیري به اطلاع عامه برسانند کند بدونون مجلس اعلام میطریق تریب

هاي کمیسیون در سراسر کشور فراگیر شود و به ایجاد شود گزارشاین موضوع باعث می
هاي کمیسیون در این سطح، افکار با انتشار گزارش. کندشفافیت و آگاهی عمومی کمک 

در  آن هاگردد و زمینه پاسخگوئی متخلف خدشه دار میعمومی علیه نهادها و مسؤولین 
توان تصمیمات کمیسیون اصل علاوه بر این مورد می. گرددبرابر عموم شهروندان ایجاد می

-در این مورد در اصل نود قانون اساسی اشاره. نیز دانست قضایینود را داراي یک پشتوانه 

صل نود قانون اساسی این مورد را تضمین نحوه اجراي ا 5اي نشده است اما در تبصره ماده 
صالح تقاضاي رسیدگی  کمیسیون پس از بررسی لازم و احراز تخلف از دادگاه« :کندمی

حکم نتیجه را به  دادگاه مکلف است پس از صدور .نمایدقضایی خارج از نوبت را می
بنابراین کمیسیون این اختیار را خواهد داشت که تخلفات را خارج . »کمیسیون اطلاع دهد

ها نیز مکلف هستند که پس یا دادگاه قضاییارجاع دهد و مراجع  قضاییاز نوبت به مراجع 
اگر تخلف در صلاحیت دیوان عدالت . از صدور حکم نتیجه را به کمیسیون اعلام کنند

علاوه بر . این محکمه استفاده کند قضاییاجراي  تواند از ضمانتاداري باشد، کمیسیون می
رود و هر این موارد سازمان بازرسی کل کشور نیز یکی از ابزارهاي کمیسیون به شمار می

. هاي این سازمان استفاده کندتواند از امکانات و صلاحیتجا که کمیسیون لازم بداند می
انجام  «:این موضوع دلالت دارد قانون تشکیل سازمان بازرسی کل کشور بر 2بند ب ماده 
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الامر مقام معظم رهبري و یا به دستور رییس قوه قضاییه و یا  العاده حسب بازرسیهاي فوق

قانون ) 90(و نودم ) 88(کمیسیون اصول هشتاد و هشت   درخواست رییس جمهور و یا
یی به تقاضاي وزیر یا مسوول دستگاههاي اجرا اساسی مجلس شوراي اسلامی و یا بنا

این موضوع . »ضروري تشخیص داده شود ذیربط و یا هر موردي که به نظر رییس سازمان 
تر کمیسیون کمک کرده و یک سازمان نظارتی قوي را در اختیار هاي دقیقبه رسیدگی

خود نیز در جهت  قضاییاین سازمان ممکن است از قدرت . دهدکمیسیون قرار می
تواند یک ضمانت اجرا محسوب هره بگیرد که میرسیدگی به موارد ارجاعی کمیسیون ب

رییس هیات بازرسی ویا « 5ماده 2از آن جهت که مطابق تبصره  قضاییقدرت . گردد
بازرس در صورتی که داراي پایه قضایی و ابلاغ خاص از رییس قوه قضاییه باشد چنانچه 

یا از بین بردن دلایل و  برخورد نماید که بیم تبانی یا فرار متهم و  در ضمن بازرسی به اموري
 تواند تا پایان بازرسی برابر مقررات قانون آیین دادرسی نسبت به صدور مدارك برود می

مین غیر از قرار بازداشت اتخاذ تصمیم نماید و چنانچه قرار بازداشت موقت را أقرار ت 
ام رییس دادگستري محل اقد ت و موافقتأضروري تشخیص دهد باید با پیشنهاد رییس هی

  نیز مورد حمایت  قضاییبنابراین کمیسیون اصل نود از سوي نهادهاي نظارتی . »نماید
با توجه به مطالبی که ذکر شد . بهره ببرد آن هاتواند از وجود باشد و در مواقع لزوم میمی

. توان جایگاه اصل نود و پتانسیل آن را نادیده انگاشت و این اصل را تشریفاتی خواندنمی
تواند در انکه گفته شد این نهاد با توجه به صلاحیت مبنی بر صدور گزارش، میزیرا چن

بازخورد این صلاحیت کمیسیون، ممکن است در قالب . هاي مختلفی اثرگذار باشدجنبه
هاي سیاسی مجلس، ایجاد شفافیت اداري، پاسخگویی مقامات خاطی، استفاده از ضمانت

  . تجلی یابد... نونی وزمینه قانونگذاري و پوشش خلاءهاي قا
  

 :نتیجه گیري
گانه را بر کمیسیون اصل نود وظیفه رسیدگی به شکایات مردم علیه طرزکار قواي سه

عهده دارد، اما با توجه به رابطه سازمانی که با مجلس دارد فاقد اختیار اتخاذ تصمیمات 
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نهادهاي با وظایف مشابه کمیسیون اصل نود  .باشدمی قضاییالاجرا به مانند محاکم لازم

این . تقریبا در اکثر کشورهاي جهان پدیدار شده است که به نهاد آمبودزمان معروف است
هاي دولتی و عمومی نهادها به شکایات شهروندان علیه سوءعملکرد و تخلفات دستگاه

نامه و وصیههایی همچون صدور تکنند و نتایج رسیدگی خود را در قالب رسیدگی می
با پارلمان  معمولاًاین نهادها . دهندها به نهادهایی که قانون مشخص کرده ارائه میگزارش

  .در تعامل هستند
هاي که بین کمیسیون اصل نود و سازوکار نهاد آمبودزمان به نظر با توجه به شباهت

زمانی در نظام توان تصور نمود که کمیسیون مزبور نیز داراي کارکردهاي آمبودرسد میمی
توان از نقاط قوت موجود در نهاد آمبودزمان در جهت تقویت  حقوقی کشورمان است و می

خود تقلیدي از » آمبودزمان«اگرچه نهاد . جست و افزایش کارآیی کمیسیون اصل نود بهره
بوده، و کمیسیون اصل نود نیز خود تحققِ » امپراطوري عثمانی«نهاد نظارت دولت اسلامی 

از اصل هشتم قانون اساسی و امر به معروف و نهی از منکر متقابل مردم به دولت و بخشی 
باشد، ولی به منظور تحقق اصل هشتم قانون اساسی و اجرایی ساختن آن،  دولت به مردم می

  . توجه کرد) 90(هاي مقرر در کمیسیون اصل نود  توان به ظرفیت می
 

  :خذآمنابع و م

  :منابع فارسیفهرست  -الف
، ماهیت نظارت قضایی بر اعمال دولت مبانی و، )1386(قایی، مسلم، آ -1

 .پژوهشکده تحقیقات استراتژیک ،)1(پژوهشنامه

 ،مجموعه مقالات نخستین همایش نظارت و بازرسی، )1376(احمدي، مرتضی،  -2
 .انتشارات سازمان بازرسی ران،ته

 تهران،چاپ اول، ،نگرشی بر مدیریت اسلامی، )1373( تقوي دامغانی، سیدرضا، -3
 .سازمان تبلیغات اسلامی
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نظارت و تعادل در قانون اساسی جمهوري اسلامی ، )1387( راسخ، محمد، -4

 .تهران، نشر دادگستر  ،ایران

پاسدار حقوق : آمبادزمن«، )1389(عابدي، سعید،   -رضایی زاده، محمد جواد -5
 .40، فصلنامه حقوق، دوره »شهروندان، مبتکر اصلاحات اداري

، به کوشش غلامرضا ستوده و فرهنگ متوسط دهخدا، )1385( اکبر، دا، علیدهخ -6
 .ات و چاپ دانشگاه تهرانسسه انتشارؤم تهران،چاپ اول، دیگران، 

، چاپ هاي عمومی و حقوق بشرآزادي، )1388( تمنی، منوچهر،مؤ طباطبایی -7
 .چهارم، تهران، انتشارات دانشگاه تهران

 .، چاپ اول، تهران، نشر دادگستراداريحقوق ، )1389(عباسی، بیژن،  - 8

نظارت بر اعمال حکومت و ، )1389(زاده، ابراهیم، موسی -عمید زنجانی، عباسعلی -9
 .تهران، انتشارات دانشگاه تهرانچاپ اول، ، عدالت اداري

چاپ  ،دانشنامه فقه سیاسی، )1390(زاده، ابراهیم، موسی - عمید زنجانی، عباسعلی - 10
 .تهران، سازمان انتشارات دانشگاه تهرانجلدي، 2دوره اول، 

 ،سازمان مدیریت و علم مدیریت، )1372(مقدس، جلال،  -صادق پور، ابوالفضل - 11
 .تهران، مرکز آموزش مدیریت دولتی

هاي گزارش بررسی حدود اختیارات و صلاحیت ،)1389( مرکز تحقیقات شوراي نگهبان، - 12
 .کمیسییون اصل نود قانون اساسی

الگوي نظارت و کنترل در نظام اداري  ، )1383( محمد،میرمحمدي، سید  - 13
 .تهران، انتشارات سمت ،جمهوري اسلامی ایران

، چاپ چهاردهم، حقوق اساسی جمهوري اسلامی ایران، )1386(هاشمی، محمد،  - 14
  .تهران، نشر میزان

  
  
  
  

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jl

vi
ew

s2
.u

js
as

.a
c.

ir
 o

n 
20

26
-0

5-
22

 ]
 

                            23 / 24

https://jlviews2.ujsas.ac.ir/article-1-40-fa.html


  هاي حقوق قضایی پژوهشی دیدگاه- علمی ۀنامفصل                   
      180 

  
  :منابع لاتینفهرست  -ب

1- Ayeni, victor, Reaf, Linda, Thomas, Hayden (2000), strengthening 
ombudsman and human rights, London, UK, Commonwealth 
secretariance Marlborough house. 
2- Buck, Trevor, Kirkham, Richard, Thompson, Brain (2011), The 
ombudsman enterprise and administrative justice, UK, Ashgate. 
3- Gregory, Roy, Giddings, Philip (2000), Righting wrong, the 
ombudsman in six continent, Belgium, International institute of 
administrative sciences. 
4- kuchko-standlmayer(ed), Gabriale (2008), European ombudsman-
institution, Austria, springing Wien new york. 
5- Pegram, Thomas (2007),«In defense of citizens: The human rights 

ombudsman in latin American», Department of politics and 
international relations, Nuffield College, university of oxford. 
6- Reaf, Linda C. (1999), The international ombudsman anthology, 
international ombudsman institute, Amsterdam, Netherland. 
7- Soderman, jocab (2004), «How  to be a good ombudsman», 
international ombudsman institute, Madrid, Spain, Conference of 
European Ombudsmen. 
8- Volio, Gonzalez, Lorena, (2003),«The institution of ombudsman, 
the Latin American experience», Inter-American Institute of 
Human Rights, Costa Rica, University of La Salle. 
9- ziegenfuss, James t, o,rouke, Jr.particia (2011), The ombudsman 
handbook: designing and managing an effective problem-solving, 
USA, McFarland company. 

  :قوانین و مقررات -ج
 .1365، اجراي اصل نودم قانون اساسی جمهوري اسلامی ایراننحوه  قانون -1

با دستگاه هاي دولتی جهت رسیدگی  90اجازه مکاتبه و تحقیق مستقیم به کمیسیون اصل  قانون -2
 .1359، شکایات مردم به

 .1387اصلاحیه  آیین نامه داخلی مجلس شوراي اسلامی، -3

  .1366قانون نحوه گزارش کمیسیون اصل نود،  -4

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jl

vi
ew

s2
.u

js
as

.a
c.

ir
 o

n 
20

26
-0

5-
22

 ]
 

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

                            24 / 24

https://jlviews2.ujsas.ac.ir/article-1-40-fa.html
http://www.tcpdf.org

